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Service notes
After a repair the cables must be laid out as originally fitted to save compliance with original approval
and to avoid failures or disturbances.
The mains cable prevents interference from the mains supply and is part of the product approval. For
replacement the original spare part only must be used.

Note di servizio
Dopo una riparazione i cavi devono essere disposti come posizionati all’origine per mantenere la
corrispondenza con le approvazioni originali ed evitare guasti o disturbi.
Il cavo di alimentazione previene interferenze provenienti dalla rete elettrica ed è parte delle
approvazioni del prodotto. Per la sostituzione deve essere utilizzato esclusivamente il ricambio
originale.

Modifications reserved - Con riserva di modifiche



















Professional 4400 Chassis service procedure

Power module
Use PP1 to select 154V ± 0.5V for 4:3 tubes and 151V ± 0.5V for 16:9 tubes at the CP28

terminals.

Activating service mode
1. Switch on the appliance while holding down the MENU key at the cabinet controls
until the red LED lights up.

2. Release the MENU button at the cabinet and press the standby button on the remote
control; the appliance will default to programme 1 or to AV1 if pin 8 of SCART 1 is
connected to a voltage of +12 V. It is therefore important to make certain that the test
signal needed to make the adjustments is available either on programme 1 or on the
SCART 1 input, as selection of the sources is not possible thereafter in service mode.

3. The functions that can be adjusted (listed below) are selected using the P+ and P-
buttons of the remote control and the adjustments then made with the Volume ± buttons. It
is advisable to make a note of initial values before making any changes so that these can
be restored if necessary.

In the event of replacing the NVM memory or the microprocessor, it is essential to make
all the adjustments accessible in service mode, since the replacement memory is
supplied without any prior programming and a new microprocessor requires a new
initialization.

Option bytes (Opx)
The correct values to set for each appliance are given on the label at the back cover alongside the
letters Op1, Op2, Op3.

Initialization (INIT CTV 831 x.x)
The initialization procedure, which also indicates the software version for the microprocessor, is
enabled with the Volume + button and must be carried out whenever the NVM memory or
the microprocessor is replaced. Bear in mind that initialization has the effect of erasing
all data from the memory except for the bytes option.

Control bytes (Cox)
These are control registers that must be set as follows:
Co2 96
Co3 27
Co4 00

Screen grid voltage (Vg2 Test)
Having selected the function, press the Volume+ button: a luminous horizontal line appears in the
middle of the screen. Adjust potentiometer G2 on the EHT transformer so that the line is just
visible (in a dimly lit room). Then press Volume- and wait for a few seconds until service mode is
restored.

IF video setting (Ifxx    AFCxx)
This adjustment requires special equipment and will be needed only for the ICC2 N1 version, which
is also recognizable by the presence of the LC7 coil. If the coil is present, adjust IF and IFP to the
values given on the label affixed to the left side of main PCB so that a suitable approximation is
achieved.
If the coil is not present, adjust as follows:
IF 50



IFP 50 (this item is accessible for multistandard appliances only, provided that a 
France/AM/VHF-L mode signal is memorized in the programme 1 position).

AGC tuner setting (AG)
With a signal of 1 mV applied to the aerial input on a UHF channel, adjust to 4 Vdc at pin 1 of the
tuner.

Setting the luminance/chrominance delay (Yx)
The delay must be adjusted to the following values:
Yp 18 (PAL)
Ys 30 (SECAM)
Yn 20 (NTSC)
Yo 22 (SCART)
The Yn function is only accessible if the signal is NTSC coded (standard accepted only by
SCART).

Audio stereo A2 decoder (SA/LA)
The SA and LA functions allow adjustment of the separation between the right and left audio
channels and of the respective levels. An RF stereo generator is therefore required. Disconnect
modulation to the left hand channel and adjust LA to give 1.4 Vpp at pin 1 of the SCART 1
connector. Then adjust SA for the minimum residual signal at pin 3 of SCART 1. If a stereo
generator is not available, set LA to 01 and SA to 0B to obtain a fair approximation.

Horizontal geometry (HSH/EW/PW/CP/TC)
There are two groups of these functions, one for 4:3 format (suffix 4) and one for 16:9 format (suffix
16), both of which must be adjusted because they are used in the zoom function (4:3 tubes
included). The functions of the single parameters are as follows:
HSH Horizontal shift
EW Horizontal amplitude
PW Parabola correction
CP Corner parabola correction
TC Trapezium correction
In the case of 4:3 format picture tubes, enter EW16 = 3F to ensure proper zooming.

Vertical geometry (VS/VA/VSH/SC)
Vertical geometry is adjusted starting with the VS (vertical slope) function, which is set so that the
central horizontal line of the test signal is exactly at the boundary between the visible image and
the black part below and must not then be changed again. The functions of the single
parameters are as follows:
VS Vertical slope
VA Vertical amplitude
VSH Vertical shift
SC Vertical S-correction (linearity)

White control (WB/WG/WR)
Using a black and white bar signal, adjust to obtain a grey image.

On screen (OSD)
Load the fixed value 3F.

Deactivating service mode
Once all the necessary adjustments have been made, press TV or MENU OFF on the remote
control to save all the changes and return the appliance to normal operating mode.



Procedura servizio Chassis Professional 4400

Alimentatore
Regolare con PP1 per 154 V+/- 0.5 V per cinescopi 4:3 e per 151 V+/-0.5 V per cinescopi

16:9 ai capi di CP26.

Attivazione modo servizio
1. Accendendere l'apparecchio con l'interruttore di rete tenendo contemporaneamente

premuto il tasto MENU del comando locale fino a quando non si illumina il LED rosso.

2. Rilasciare il taso MENU del comando locale ed azionare il tasto stand-by del
telecomando; l'apparecchio si accenderà sulla posizione di programma 1 o in posizione AV1
se il pin 8 della SCART 1 è collegato ad una tensione di +12 V. E' pertanto importante avere
cura che il segnale test necessario per le regolazioni sia disponibile o sul programma 1
oppure sull'ingresso SCART 1, poichè una successiva selezione delle sorgenti in modo
servizio non è possibile.

3. Le funzioni regolabili sono riportate in calce; la loro selezione è possibile con i tasti
P+ e P- del telecomando e la regolazione si effettua con i tasti Volume +. E' consigliabile
annotare il valore iniziale prima di effettuare la regolazione per poterlo facilmente ripristinare in
caso di necessità.

Nel caso di sostituzione delle memorie NVM o del microprocessore è indispensabile
eseguire tutte le regolazioni previste dal modo servizio, in quanto la memoria di
ricambio viene fornita NON pre-programmata ed un nuovo micro rende indispensabile
una nuova inizializzazione.

Option bytes (Opx)
I valori corretti da impostare per ogni apparecchio sono riportati sull’etichetta dello schienale
accanto alle scritte Op1, Op2, Op3.

Inizializzazione (INIT CTV 831 x.x)
L’inizializzazione, che indica anche la versione software del microprocessore, si attiva con il
tasto Volume + ed è indispensabile ogni volta che si sostituiscono le memorie NVM o il
micro. Tenere presente che tale operazione cancella tutti i dati di memoria ad
eccezione degli option bytes.

Control bytes (Cox)
Si tratta di registri di controllo che devono essere settati come segue:
Co2 98
Co3 27
Co4 00

Tensione di griglia schermo (Vg2 Test)
Selezionata la funzione azionare il tasto Volume+; compare una riga luminosa orizzontale al
centro dello schermo. Regolare il potenziometro G2 del trasformatore EHT per rendere la riga
appena visibile (in ambiente a luce attenuata). Azionare quindi il tasto Volume - ed attendere
qualche secondo perchè venga ripristinato il modo servizio.

Taratura IF video (IFxx    AFCxx)
Tale regolazione richiede attrezzature particolari ed è necessaria solo per la versione di ICC2
N1 riconoscibile anche per la presenza della bobina LC7. Qualora tale bobina sia presente
regolare IF e IFP per i valori riportati sull’etichetta incollata sul lato sinistro del telaio base per
ottenere una approssimazione sufficiente.
Se la bobina non è presente regolare per:
IF 50



IFP 50 (Questa grandezza è accessibile solo per apparecchi multistandard 
se nella posizione di programma 1 è memorizzato un segnale in modo 

France / AM / VHF- L)

Taratura AGC tuner (AG)
Con un segnale di 1mV all’ingresso d’antenna su di un canale UHF, regolare per 4 VDC al pin
1 del tuner.

Taratura ritardo luma/croma (Yx)
Il ritardo deve essere regolato per i seguenti valori:
Yp 18 (PAL)
Ys 30 (SECAM)
Yn 20 (NTSC)
Yo 22 (SCART)
La funzione Yn è accessibile solo se il segnale è codificato NTSC (standard accettato solo
da SCART).

Decoder audio stereo A2 (SA/LA)
Le funzioni SA e LA permettono la regolazione della separazione fra i canali audio destro e
sinistro e del loro livello. E' necessario quindi disporre di un generatore RF stereo. Togliere la
modulazione al canale sinistro e regolare LA per ottenere 1,4 Vpp al pin 1 della SCART 1.
Regolare quindi SA per il minimo residuo di segnale al pin 3 della SCART 1. Non disponendo
di un generatore stereo regolare LA su 01 e SA su 0B per ottenere una ragionevole
approssimazione.

Geometrie orizzontali (HSH/EW/PW/CP/TC)
Sono presenti due gruppi di tali funzioni rispettivamente per il formato 4:3 (suffisso 4) e per il
formato 16:9 (suffisso 16) che vanno entrambi regolati perchè utilizzati nella funzione zoom
anche con cinescopi formato 4:3. Le funzioni dei singoli parametri sono specificate di seguito:

HSH Horizontal Shift
EW Horizontal Amplitude
PW Parabola correction
CP Corner parabola correction
TC Trapeze correction

Nel caso di cinescopio formato 4:3 è necessario impostare EW16 = 3F per garantire il corretto
funzionamento dello zoom.

Geometria verticale (VS/VA/VSH/SC)
La regolazione della geometria verticale va effettuata partendo dalla funzione VS (Vertical
Slope) regolando in modo tale che la riga orizzontale centrale del segnale test sia
esattamente al confine fra immagine visibile e parte nera inferiore e non deve venire
successivamente modificata. Le funzioni dei singoli parametri sono specificate di seguito:

VS Vertical Slope
VA Vertical amplitude
VSH Vertical shift
SC Vertical S-correction (linearity)

Regolazione del bianco (WB/WG/WR)
Con un segnale a barre B/N regolare per ottenere un’immagine grigia.

On Screen (OSD)
Caricare il valore fisso 3F.

Disattivazione modo servizio
Una volta eseguite tutte le regolazioni necessarie, l'azionamento del tasto TV o MENU off sul
telecomando esegue la memorizzazione di tutte le funzioni e ripristina il funzionamento
normale dell'apparecchio.



Oscillograms Chassis Professional 4400 (1/2)

1            500 mV/Div     5 µs/Div
0 V

2                 5 V/Div     5µs/Div

0 V

3              100 V/Div     5µs/Div

4              100 V/Div     5µs/Div

0 V

0 V

5                2 V/Div    20µs/Div 6                1 V/Div    20µs/Div

0 V

0 V
7          100 mV/Div     20µs/Div 8              10 V/Div      5ms/Div

0 V

0 V

9                2 V/Div    20µs/Div

10          200 V/Div     20 µs/Div

0 V

0 V

11            50 V/Div     20µs/Div 12            50 V/Div      5ms/Div

0 V

0 V

13             5 V/Div      5 ms/Div 14            50 V/Div     20µs/Div

0 V

0 V

15              1 V/Div    20µs/Div

0 V



Oscillograms Chassis Professional 4400 (2/2)

16        500 mV/Div     20 µs/Div

0 V

17        500 mV/Div     20 µs/Div

0 V

0 V
18        500 mV/Div     20 µs/Div

19        500 mV/Div     20 µs/Div
0 V 0 V

20        500 mV/Div     20 µs/Div 21              1 V/Div    20µs/Div

22               1 V/Div    20µs/Div

0 V

0 V 0 V

23              1 V/Div     20µs/Div 24        500 mV/Div     20µs/Div

0 V

0 V
25        500 mV/Div     5 ms/Div 26              1 V/Div    20µs/Div

0 V


