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1. INFORMAGOES GERAIS

As lavadoras de roupas ELECTROLUX sao projetadas com o objetivo de facilitar e melhorar a qualidade da lavagem

de roupas.
Este manual é destinado a manutengao dos seguintes modelos de lavadoras de roupas: 21061DBC, 21061DBD,

21081DBA, 21081DBB e 21081LBA.

2. NOMENCLATURA

2.1 Modelos
a) Modelos Produzidos Atualmente:

LAVADORAS TOP LOAD ELECTROLUX
Modelo Coédigo Comercial | Codigo Modelo | Inicio Produgéao
Lavadora de Roupas Top Load 8 kg LEO8 21081DBB Outubro/98
Lavadora de Roupas Top Load 8 kg LEOBA 21081LBA | Novembro/98
Auto-aquecimento
b) Modelos Fora de Linha:
LAVADORAS TOP LOAD WHITE-WESTINGHOUSE
Modelo Cadigo Comercial Cédigo Modelo
Lavadora de Roupas Top Load 6 kg LWO6SL 21061TWBA
Lavadora de Roupas Top Load 6 kg LWO6SL 21061CBA
Lavadora de Roupas Top Load 6 kg LWO6SL 21061SBB

LAVADORA DE ROUPAS TOP LOAD PROSDOCIMO

Modelo

Cédigo Comercial

Cddigo Modelo

Inicio Produgao

Final Produgéo

Lavadora de Roupas Top Load 6 kg

LPO6

21061DBA

17.01.95

15.05.96

LAVADORA DE ROUPAS TOP LOAD ELECTROLUX/PRODOCIMO

Modelo

Codigo Comercial

Cédigo Modelo

inicio Produgao

Final Produgao

Lavadora de Roupas Top Load 6 kg

LEO6

21061DBB

16.05.95

02.04.97

LAVADORAS DE ROUPAS TOP LOAD ELECTROLUX

Modelo Codigo Comercial | Codigo Modelo | Inicio Produgao | Final Produgéo
Lavadora de Roupas Top Load 6 kg LEO6 21061DBC 03.04.97 30.06.97
Lavadora de Roupas Top Load 6 kg LEO6 21061DBD 01.07.97 30.09.97
Lavadora de Roupas Top Load 8 kg LEO8 21081DBA 01.10.97 20.10.98
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2.2 Descrigao do Cédigo de Modelo

218D

a. Linha de produto e. Tensao / freqUiéncia
b. Capacidade (kg) f. Versao do produto
€. Numero / tipo de porta / tampa g. Mercado

d. Tipo de produto

a. Linha de produto: e. Tensao / Frequéncia:
21 - Lavadora de Roupas 1-127V /60 Hz
2-220V/60Hz
b. Capacidade (kg): 3-220V /50 Hz

Para a Lavadora de Roupas tem-se a capacidade em kg: 08 kg
f. Versao do Produto:

c. Numero e tipo de portas/tampas A-12 versao

1-Uma tampa B - 22 versao

C- 3?2 verséo

d. Tipo de produto

D - Doméstico g. Mercado:

L - Luxo B - Brasil

2.3 Etiqueta de Identificagdo

Electrolux J. .

ELECTROLUX DO BRASIL S.A C A. Fabricante:

G C.” 7487 05000025 Electrolux do Brasil S.A.
B MODELO | CODIGO

= HsEO08| 21081DBB1e
D COR N° SERIE
= 1«06 000001

" B. Modelo:
F o kg [iBpve LE0S
H Pressio MAX: 10
- | e(kgf/cn?) MIN: 0,2 I
I F‘:'IXSD;E_“S?% 5V C. Cddigo:

ROTAGOES £ a1 P Conforme escrito noitem 2.2

N°CICLOS | FREQUENCI,

K |
M CORRENTE E D. COF
— 06 - Branco Andino

o
4
w
=
4
Q
A
%3
w
Q
o]
&
a

E. Numero de Série:
Campo preenchido com seis digitos numéricos referentes a seqiiéncia crescente dos produtos produzidos.

F. Capacidade:
08 kg.

G. Fabricacao:
Campo preenchido com quatro digitos alfanumeéricos (letras e nimeros) referentes a tensao, versao, més e ano.

Tensao: 1-127V/60Hz .
2-220V /60 Hz Versao: A, B, C, etc.

3-220V /50 Hz
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Més: A - janeiro I- julho
B - fevereiro K - agosto
C - margo L - setembro
D - abril M - outubro
E - maio O - novembro
H - junho P - dezembro

Exemplo: Produto 127 V, Verséao B, produzido em dezembro de 1998:

H.

1B

PV

Tenséo ‘

Verséo

Presséo (kgf/lcm?):

Ano

Presséo de entrada de agua: 10 kgf /cm? (maxima)
0,2 kgf/lcm? (minima)

Faixa de Tensao:
Variagao de Tensao admissivel para o produto:

Rotagoes:
Velocidade de rotagao do cesto: 630rpm

Numero de Ciclos:
02 - Tecido Normal e Tecido Suave

. Freqiéncia:

60 Hz

. Corrente:

21081DBB: 7,3 A para produto 127V
3,6 A para produto 220V

21081LBA: 10,8 A para produto 127V
6,3 A para produto 220V

Poténcia:
21081DBB: 468 W
21081LBA: 1450w

. Tensao:

127V
220V

110V -103/135V
220V - 198/242V

Ano: R-1994
S-1995
T-1996
U-1997
V -1998

1BPV
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4. INSTALACAO

O local de instalagado deve estar preparado pelo proprietario para receber o produto, cujas instrugbes estao contidas
no Manual de Instrugodes.

Ainstalagao e regulagem da lavadora podem ser executadas pelo Consumidor ou, caso este deseje, por um Servigo
Autorizado Electrolux sendo cobrada para isto uma taxa de instalagao.

O servigo de instalagdo compreende:

- Desembalar o produto.

- Retirar os calgos que prendem o tanque conforme item 4.2.4.

- Ajustar os pés niveladores.

- Instalar as mangueiras.

- Conectar o produto na tomada.

- Orientar o Consumidor sobre a forma correta de lavagem das roupas e cuidados com a conservagéao da lavadora.

Procedimento de Instalagao

4.1 Material Utilizado
- Estilete.
- Nivel

4.2 Etapas
4.2.1. Com um estilete, cortar o papelao na linha pontilhada localizada na parte
inferior ao redor de toda a caixa.

4.2.2. Puxar a caixa de papelao tirando-a por cima da maquina e retirar os 4 apoios
laterais de poliestireno expandido.

4.2.3. Inclinar a lavadora cuidadosamente para tras, apoiando sua
parte traseira sobre a embalagem de papelao e remover a base de
poliestireno expandido. Retornar a lavadora a posicédo normal e

Embalagem posiciona-la no local de funcionamento.
de papeldo

4.2.4. Abrir a tampa e remover o calgo de poliestireno expandido que segura o tanque. Retirar também o Manual de
Instrucdes com os acessorios que 0 acompanham.
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4.2.5. Conectar o lado curvo da mangueira de entrada de agua rosqueando a bucha de fixagdo na lavadora. Fixar o
outro lado da mangueira a uma torneira (rosca de % de polegada). A pressao de entrada d'agua deve estar entre 0,2
e 10,0 Kgf/cm?. Caso exceda este valor, utilizar um redutor.

OBSERVAGAO
O comprimento da mangueira de entrada de agua € de 1,25m e o da mangueira de drenagem é de 1,50m.

i

IMPORTANTE:

Em alguns locais € possivel que a rede hidraulica fornega agua suja devido a falta de manuntengéo nas
tubulagdes. Neste caso, recomenda-se a instalagao de um filtro na saida da torneira ou registro.

Caso a pressao da agua encontrada na torneira, ou apos a instralagao do filtro, seja inferior ao minimo neces-
sario, a lavadora ndo alcangara o desempenho esperado.

4.2.6. Introduzir a curva plastica que acompanha o produto na
extremidade da mangueira de escoamento de agua. Posicionar
a mangueira sobre a borda do tanque ou tubo de esgoto, res-
peitando a altura minima de 90 cm e maxima de 100 cm para
evitar que a agua escoe durante o funcionamento.

Evitar dobras na mangueira.

O tubo de esgoto deve ter o didmetro minimo de 50 mm (2”).

de  90a 100cm*;{

A

Curva Plastica Tubo de
Escoamento

4.2.7. Com a lavadora ja em seu local definitivo e usando um
nivel, nivelar o produto rosqueando os pés até que a lavadora
esteja seguramente apoiada com os quatro pés no chéo. Se
possivel, fazer o nivelamento somente com os pés frontais. Nao
€ necessario o uso de contra-porca, uma vez que a deformagao
dos pés em contato com a base impede que 0s mesmos se
soltem.

"‘1 “f 25mm [mdéximo)

pisor”
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IMPORTANTE:

O nivelamento é fundamental para o perfeito funcionamento da lavadora. E proibida a utilizacdo de pés
nao originais.

4.3 Ligagao Elétrica

Antes de conectar a lavadora na tomada elétrica, certificar-se de que:

4.3.1. O cliente possui instalagéo elétrica compativel com a poténcia da maquina segundo a norma da ABNT NBR
5410 ou 9410. Esta norma prevé que a fiagdo minima para tomadas é de 2,5 mm?

4.3.2. A existéncia de fio terra e disjuntor térmico exclusivo em local proximo e de facil acesso. Caso n&o existam,
instalar a lavadora somente apds o cliente providencia-los.

4.3.3. O plug da lavadora e a tomada elétrica sejam compativeis, evitando o uso de adaptadores. Se necessario,
substituir a tomada existente por uma compativel ao plug da lavadora.

4.3.4. A tenséo de alimentagéo elétrica corresponde a tensao especificada na lavadora (127 ou 220V), conforme a
etiqueta localizada no cabo de alimentagao.

IMPORTANTE:
Com o auxilio de um multimetro, verificar se o valor da tensdo encontra-se dentro dos limites de variagéo
especificados para a lavadora.

4.4 Disjuntor
E obrigatdria a instalagao de disjuntores térmicos exclusivos para a lavadora em local préximo e de facil acesso. Os
mesmos devem ser instalados conforme a figura a seguir e possuir os seguintes valores:

LIGACAO PARA TOMADA 127V LIGACAO PARA TOMADA 220V LIGACAO PARA TOMADA 220V
DE DUAS FASES DE 1 FASE E NEUTRO

=
o Dmo o

2 DISJUNTORES
DE 10A CADA UM
(1 EM CADA FASE)

NEUTRO

%DISJUNTOR DE 15A i . % DISJUNTOR DE 10A

B —

FASE

OBS: NAO UTILIZAR O NEUTRO COMO TERRA

Tenséao 6 kg DBC 6 kg DBD 8 kg DBA
127V 1 disjuntor de 15 A 1 disjuntor de 15 A 1 disjuntor de 15 A
1 disjuntor de 10 A 1 disjuntor de 10 A 1 disjuntor de 10 A
220V 1 disjuntor bifasico de 10 A | 1 disjuntor bifasico 1 disjuntor bifasico
caso seja utilizado duas de 10 A caso seja utilizado |de 10 A caso seja utilizado
fases de 110V/127V cada. duas fases de 110V/127V | duas fases de 110V/127V
cada. cada.

10
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4.5 Localizagao
A lavadora deve ser instalada sobre um piso firme e plano, em local arejado e a uma distancia que nédo venha a
propiciar a ocorréncia de corrosao do gabinete em fungao da umidade.

5.0PERACAO
5.1 Painel de Controle

Todas as programagdes da Lavadora de Roupas séo acionadas através do painel de controle, conforme desenhos a
seguir:

21081DBB V/E’E:“::—
1. Seletor do nivel de agua

!
2. Seletor de programas ‘

|

21081LBA

1. Tecla adiar centrifugagéo
2. Tecla agua quente

3. Teclaliga/desliga

4. Seletor de nivel de agua
5. Seletor de programas

" @ Electrolux

5.2 Seletor de Programas

21081DBB

Para escolher o programa desejado, basta gi-
rar o seletor para a direita até que a marcaem
relevo coincida com o numero escolhido.

Para ligar a lavadora, deve-se puxar o seletor e
para desligar, empurra-lo conforme o desenho
ao lado:

21081LBA
Para escolher o programa, basta girar o seletor para a direita até que a marca em relevo coincida com o numero
escolhido.
Para ligar a lavadora, deve-se puxar o seletor de programas e pressionar a tecla liga/desliga. Para desligar, empurrar

o seletor de programas e pressionar a tecla liga/desliga.
[

LIGA/DESLIGA LIGA/DESLIGA

Marca em
@ relevo
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5.3 Seletor do Nivel de Agua

Este botédo atua sobre o mecanismo do pressostato, que é o dispositivo que determina o nivel de 4gua na lavadora.
Sao 3 os niveis que podem ser selecionados dependendo da quantidade e do tipo de roupa a ser lavada.

Atabela a seguir indica o nivel de 4gua em relagéo a quantidade de roupa:

PESO ROUPA SECAVERSAOQ
Mlivel 2106810BCZ10610BD | 210810BA21081DEB/Z1031LEA
Baixo 0aZkyg 0a3 kg
hledio 2adkyg Jasky
i) 4ab kg 5abky

5.4 Dispenser para Amaciante

Este é um dispositivo que, no momento de enxaguar a roupa, distribui
automaticamente o amaciante.

Para usar o dispenser, colocar a quantidade de amaciante dentro mes-
mo, conforme indicagao do fabricante. Completar o dispenser com agua
até o nivel indicado pela tampa do mesmo (Fill Line). Ndo encher o
dispenser acima deste nivel. Programar entéo a lavadora e, apds iniciado
o ciclo, esperar que a lavadora desligue para abrir a tampa.

Se o funcionamento da lavadora for interrompido durante a centrifugagao,
o dispenser soltara a solugao de amaciante antes do tempo. Neste caso
€ necessario reiniciar o ciclo de lavagem.

5.5 Programas de Lavagem
A lavadora Electrolux permite a selecao entre 2 ciclos e 5 programas de lavagem.
Para obtencao de melhores resultados, mostramos abaixo as tabela de programas das lavadoras:

21061DBC, 21061DBD, 21081DBA e 21081DBB

ETAPAS DE LAVAGEM
& g =l Yl [u
TIPODE | PROGRAMA | & | 2 &) 2| & g |E3 |ES TEMPO
ROUPA ZZ |z
S| 8| 3| 8| 5| &|83|8g]| oM
) wli<] =] ESICRIE
aLconiok ko | | BRANCOS x X x x x x x 1h e 8min.
COLORIDAS 2 CR:SSLI%'?'E?\%SES x x x x x 50 min.
ALGODAO
E LINHO .
oy X|X|X semn
4 ENXAGUE X x 26 min.
5 CENTRIFUGAGAO X 10 min.
SINTETICOS ° g%lcs)!:r‘:z%%%s x x x x x 48 min.
DEUC.ADOS
LA .
7 GRRAES XX x| o
8 ENXAGUE x X 26 min,
9 CENTRIFUGACAO x 10 min.
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5.6 Recomendacdes para Lavagem

Antes de colocar a roupa ha maquina:

- Fechar os botdes de pressao e ziperes.

- Reforcar os botdes frouxos ou retira-los.

- Remover ganchos de cortinas e objetos dos bolsos (pregos, alfinetes, clipes, parafusos, moedas, etc). Eles podem
causar sérios danos a lavadora e as roupas.

- E recomendavel cerzir ou remendar as pegas esgargadas, bem como pregar ziperes e botdes soltos.

- Lavar somente tecidos que permitam o uso em lavadoras seguindo as instrugdes indicadas nas etiquetas das
roupas.

- Selecionar as pegas de roupa de acordo com o tipo de tecido, cor e grau de sujeira, seguindo a tabela recomenda-
da.

- Roupas brancas e coloridas devem ser lavadas separadamente para evitar transferéncia de corantes entre pecas,
manchando-as.

- Roupas de 1a devem ser sempre lavadas separadamente e em agua fria.

- N&o usar produtos quimicos proprios para lavagem a seco.

- Usar sabdo em p6 ou liquido de boa qualidade, na quantidade recomendada pelo fabricante. Dissolver o sabao
conforme especificado pelo fabricante.

- Seguir as instrugdes de lavar das etiquetas das confecgoes.

- Punhos e colarinhos de camisas que acumulam sujeira facilmente devem ser pré-lavados a mao antes de irem para
alavadora.

- Procurar utilizar a lavadora sempre com sua carga completa.

- Utilizar sempre a quantidade de agua suficiente para deixar as roupas submersas e movimentando-se livremente.

5.7 Tabela Basica para Calcular o Peso da Roupa

PESO APROXIMADO DE ROUPA SECA

TIPO DE ROUPA PESO (q)
Fralda 50
Cueca 50
Camisola 100
Camiseta 100
Camisa 180
Calca de Brim 800
Moleton Adulto 700
Pijama 400
Fronha 100
Lencol de Solteiro 500
Lencol de Casal 700
Colcha de Solteiro 1000
Colcha de Casal 1300
Toalha de Rosto 150
Toalha de Banho 450
Toalha de Mesa 500

5.8 Seqiiéncia de Operagées

- Separar as roupas conforme o item 5.6

- Colocar as roupas dentro da maquina, uma a uma, o mais livre possivel.

- Escolher o programa através do adesivo: Sugestdes de Programas.

- Colocar o sabao em p6 sobre as roupas durante o enchimento de agua.

- Colocar o amaciante, caso seja utilizado, no Dispenser.

- Ligar alavadora através do Seletor de Programas e Tecla Liga/Desliga (21081LBA).

- Durante a centrifugagéo nao é possivel abrir a tampa, uma vez que a trava de segurancga esta acionada.
- Ao final do programa a lavadora para de funcionar automaticamente.
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6. SIMBOLOS INTERNACIONAIS PARA O TRATAMENTO DE TECIDOS

Acéo
forte

\w

&7

=

Lavagem Lavagem Lavagem Lavagem
a95°C a 60°C a40°C a 30°C
w Lavagem Nao
Acéo —— — m—— — a mao
delicada
Uso de alvejanie Pode-se alvejar em agua fria Nao alvejar

(|

Passar a ferro

A

Ferro quente
max 200°C

4

Ferro médic
max 150°C

=

Ferro morno
max 110°C

&

NA3o passar

O

®

®

®

i

Lavagem Lavagem a seco Lavagem a seco Lavagem a seco Nao lavar
a seco com qualquer com percloro etileno, com gasolina, a seco
solvente gasolina, élcool puro, alcool puro
R111 & R113 e R113
0 m 8 @ g X
2 .
Secagem Secar Secar Secar Pode secar Pode secar Nao secar
estendido pendurado no cabide em secadoras | em secadoras | em secadoras

com tempera- | com tempera-

tura normal tura reduzida
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7.FUNCIONAMENTO

A acao de remover sujeira na lavadora de roupas é obtido através da combinag&o de movimentos mecéanicos e agao
quimica.

Os tecidos carregados na lavadora sdo mantidos em movimento constante de agitagao através dos movimentos
combinados do agitador e do cesto. O sabdo em p6 é dissolvido durante este movimento. A solugdo agua/sabdo em
p6 molha entao o tecido e é forgada através das fibras do mesmo, favorecendo assim o contato entre a sujeira e o
sabao em po.

A acdo quimica entéo dissolve a sujeira que sera removida por uma forte agao mecanica.

7.1 Descrigao da Lavadora de Roupas

A lavadora de roupas é constituida basicamente de um

gabinete, conjunto transmissao, tanque e cesto. Atra- .
vés do desenho ao lado, pode-se observar que a entra- A
da de agua na lavadora ocorre através da valvula de
entrada de agua. A agua passa entao pela mangueira
de distribuicado e, durante o enchimento, cai sobre a
roupa e o sabao em po, dissolvendo-o e misturando-o
com as fibras da roupa. Durante a agitagao, a agua
recircula do cesto para o tanque e retorna para o tan-
que em um movimento continuo promovido pela agao
de uma bomba de recirculagao (21061DBC). Nas ou-
tras versdes (21061DBD e 21081), o movimento de
recirculagéo é promovido pelo préprio movimento do
cesto. A agua circula do cesto para o tanque, retornando
ao cesto, passando pelo filtro auto-limpante localizado
no fundo do cesto. Apds os ciclos de agitagao e mo-
lho, a agua é drenada e inicia-se o processo de enxaglie,
onde a lavadora admite novamente agua, faz o movi-
mento de agitacdo e drena a agua para iniciar a
centrifugacdo. No inicio desta primeira centrifugagao,
a lavadora admite agua limpa (Full Spray) para melho-
rar o enxague e, em seguida, € distribuido o amaciante
que, apos novo periodo de agitagao, € drenado junta-
mente com a agua. Tem inicio entdo a segunda
centrifugacado quando a roupa, ao final do programa,
esta pronta para ir a secadora ou ser estendida.

7.1.1 Gabinete

A lavadora de roupas é provida de um gabinete fabricado em chapa de ago, que recebe tratamento quimico para
limpeza da sua superficie e para melhorar a adeséo da tinta. O gabinete € entao pintado na cor branca. Esta pintura
protege o gabinete contra a corrosao e o ataque quimico dos produtos utilizados na lavagem da roupa (sab&o em po
€ amaciante).

No gabinete sdo montados os componentes necessarios para o funcionamento da lavadora de roupas: Valvula de

Entrada de Agua, Timer e Pressostato. A
B
A.tampa E c
B. topo
C. gabinete
D. base do gabinete
E. painel traseiro
D
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7.1.2 Conjunto Tanque

O conjunto tanque é sustentado pelo conjunto Base/Brago/Mancal. O material do tanque é o Ago Esmaltado nos
produtos 21061DBC e Polipropileno com Carga DURA 20 nos produtos 21061DBD, 21081DBA, 21081DBB e
21081LBA.

7.1.3 Conjunto Cesto
O conjunto cesto é sustentado pelo conjunto transmisséo.

7.1.4 Cesto
O material do cesto é o Ago Esmaltado nos produtos 21061DBC e Polipropileno com Carga DURA 20 nos produtos
21061DBD, 21081DBA, 21081DBB e 21081LBA.

7.1.5 Sistema de Absorgcao de Choques

Durante a centrifugagao, devido a alta rotagdo do cesto, a lavadora esta sujeita a intensos esforgos gerados pela
distribuicao irregular da roupa dentro do cesto. Para diminuir estes esforgos a lavadora é equipada com um sistema
de absorgao de choques. Este sistema é constituido por 6 molas helicoidais (3 molas maiores verticais e 3 molas
menores horizontais, conforme as figuras abaixo) que prendem o conjunto Base/Brago/Mancal a Base da lavadora.
O sistema é composto também de um Contrapeso de Concreto nos produtos 21061DBC e de um Anel Hidrodinamico
nos produtos 21061DBD, 21081DBA, 21081DBB e 21081LBA.

Para a centralizagdo do tanque, deve-se atuar nas molas menores horizontais esticando-as inicialmente com a
mesma intensidade, ou seja, colocando-as na mesma posig¢éo no rasgo da guia da Base. Caso o tanque permanega
fora de posicao, esticar as molas no sentido oposto ao deslocamento até que o tanque fique centralizado .

Para balancear, o tanque deve-se atuar nas molas maiores verticais esticando-as até que o tanque, durante os
movimentos de agitagéo e centrifugagao, ndo apresente mais movimentos oscilatérios de vai-e-vem lateral.

Para diminuir o ruido provocado pelo atrito entre as guias da Base e as molas, a lavadora possui 2 Insertos Mola
Balanceamento.

21061DBD, 21081DBA,
21061DBC 21081DBB e 21081LBA

Anel hidrodinamico

Molas helicoidais
horizontais

Molas helicoidais
verticais
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7.1.6 Circuito Hidraulico

21061DBD, 21081DBA
21061DBC 21081DBB e 21081LBA

1. Mangueira de entrada d'agua 1. Mangueira de entrada d'agua
2. Vaélvula entrada de agua 2.Valvula entrada de agua

3. Agitador 3. Agitador

4. Tanque 4. Tanque

5. Cesto 5. Cesto

6. Mangueira tanque/bomba 6. Mangueira tanque/bomba

7. Eletrobomba de drenagem 7. Eletrobomba de drenagem

8. Mangueira de drenagem 8. Mangueira de drenagem

9. Bomba de Recirculagao

7.1.7 Recipiente para Amaciante
O recipiente para amaciante localiza-se no topo do agitador e é constituido de uma tampa e um copo. Para remové-
lo basta puxa-lo.

= Tampa
¥ -

it
Agitador
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8. LIMPEZA E CONSERVAGAO

8.1 Limpeza Externa

A limpeza externa pode ser feita com agua morna e sab&o neutro ndo abrasivo. Logo ap6s a limpeza, enxugar com
um pano limpo e macio.

IMPORTANTE:

Nunca utilizar alcool, querosene, gasolina, alvejantes ou qualquer tipo de produto quimico abrasivo na limpe-
za.

8.2 Recipiente para Amaciante

E recomendado ao Consumidor fazer uma limpeza mensal bastando para isso:

- Retirar a tampa e o copo da lavadora.

- Lava-los em agua corrente.

- Caso haja acumulo de amaciante no copo, limpar com uma bucha ou escova de cozinha.
- Recolocar o copo e a tampa no agitador.

8.3 Filtro de Entrada de Agua
O filtro de entrada de agua deve ser limpo periodicamente.

8.4 Coletor de Fiapos

Os produtos modelo 21061DBC possuem um coletor de fiapos que retém os fiapos provenientes da roupa e deve ser
limpo apds cada ciclo completo, bastando para isso:

- Remover o filtro.

- Lavar o filtro em agua corrente.

- Recolocar o filtro.

Coletor de fiapos

8.5 Filtro Autolimpante

Os produtos modelos 21061DBD, 21081DBA, 21081DBB e 21081LBA possuem Filtro Autolimpante, localizado no
fundo do cesto, que ndo necessita limpeza.

Filtro Autolimpante
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9. MONTAGEM E DESMONTAGEM

Os procedimentos para montagem e desmontagem das lavadoras Top Load 6 e 8 kg s&o similares. Descreveremos
a seguir os procedimentos para as todas versdes em conjunto e quando houver necessidade, sera mencionado a
diferenca existente entre elas.

9.1 FERRAMENTAS

- Alicate Universal

- Espatula

- Chave de Fenda

- Chave Phillips

- Chave Canhéo 1/4”
- Chave Canhao 3/8”
- Chave Fixa 5/16”

- Chave Fixa 3/8”

- Chave Fixa 1/2”

- Chave Fixa 10mm
-Chave L 1/2”

9.2. ACESSO AOS COMPONENTES DA LAVADORA

9.2.1 Painel Traseiro
Com uma chave de fenda, soltar a guia da mangueira de drenagem. Com uma chave canh&o 1/4”, retirar os parafusos
que fixam o painel traseiro e o fio terra.

9.2.2 Topo
a) Desconectar as ligagdes elétricas da valvula de entrada de agua, do motor, do capacitor e da bomba de drenagem.
Nos produtos 21061DBC, desconectar, também, as ligagdes da bomba de recirculagéo.

CUIDADO:
Sempre descarregar o capacitor antes de manipular a rede elétrica da lavadora.

b) Desconectar o tubo do pressostato do bulbo localizado no tanque.
c) Com um alicate universal, soltar a abragadeira que prende a mangueira na valvula de entrada de agua.
d) Com uma espatula, destravar as garras do topo e levante-o, conforme figura a seguir:

. ﬁih/ @ \
N
A —_—
e —
e) Remover o topo. Obs.: Nao é necessario remover as
i\ \ , dobradigas do gabinete.
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9.2.3 Tampa

Para remover a tampa do topo, é necessario primeiro que se remova o topo da lavadora. Usando um calco de madeira
como apoio e um martelo de neoprene, retirar os 2 pinos que fixam a tampa batendo com o martelo sobre o calgo
apoiado no pino, conforme as figuras abaixo. Caso este ainda fique preso, terminar de retirar os pinos usando um
alicate.

9.2.4 Caixa de Controle

Para ter acesso ao timer, pressostato, teclas e chaves seletoras, € necessario remover a caixa de controle do topo
da lavadora. Para tanto, usando uma chave canhao 1/4”, desparafusar a caixa de controle separando-a do topo,
conforme desenho abaixo.

Nas lavadoras 8 kg, usando uma chave Phillips, soltar os 4 parafusos. Em seguida, soltar as travas localizadas na
parte interna da caixa de controle, conforme desenho abaixo, separando-a do topo.

21061DBC e 21061DBD 21081DBA, 21081DBB e
21081LBA

9.2.5 Gabinete
Com uma chave fixa 3/8”, retirar os 6 parafusos que prendem o gabinete a base. Remover o gabinete, puxando-o para
frente e para cima.
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9.3. DESMONTAGEM DOS COMPONENTES DA LAVADORA

9.3.1 Timer

Para retirar o timer, puxar o botao do timer para fora até remové-lo completamente. Usando uma chave canhao 1/4",
desparafusar o timer da caixa de controle.

Para lavadoras 8 kg, usando uma chave Phillips, desparafusar o timer da caixa de controle.

9.3.2 Pressostato

Para retirar o pressostato, primeiro puxe o botao do pressostato para fora até remové-lo completamente. Usando
uma chave canhao 1/4”, desparafuse o pressostato da caixa de controle.

Para a versao LE08 DBA, usando uma chave Phillips, desparafuse o pressostato da caixa de controle.

9.3.3 Valvula de Entrada de Agua

Retirar os dois terminais da valvula de entrada de agua e, com um alicate universal, retirar a abragadeira que prende
a mangueira na valvula de entrada de agua. Desencaixar, entéo, a valvula do gabinete.

Nas lavadoras 8 kg a valvula esta encaixada na caixa de controle.

9.3.4 Bomba de Drenagem

Com um alicate universal, retirar as abragadeiras que prendem as mangueiras de entrada e saida da bomba. Desconectar
os dois terminais de acionamento do motor. Com uma chave canhao 1/4”, retirar os dois parafusos que prendem a
bomba a base da lavadora.

9.3.5 Bomba de Recirculagao

Apenas o modelo 21061DB apresenta bomba de recirculagdo. Com um alicate universal, retirar as abragadeiras que
prendem as mangueiras de entrada e saida da bomba. Desconectar os dois terminais de acionamento do motor.
Com uma chave canhao 1/4”, retirar os dois parafusos que prendem a bomba ao tanque da lavadora.

9.3.6 Bulbo do Pressostato

No modelo 21061DBC, o bulbo do pressostato é colado ao tanque. Para substitui-lo, deve-se retirar o bulbo do
tanque e remover todo o excesso de cola. Para instalar um novo bulbo, basta posiciona-lo e colar com adesivo 3M
EC847.

Nas versdes LEO6 DBD e LE0O8 DBA, o bulbo do pressostato € soldado ao tanque por ultra-som. No caso de danos
ao bulbo, deve-se substituir todo o conjunto do tanque.

9.3.7 Capa do Tanque

Para desmontagem da capa do tanque, primeiro deve ser removido o topo.

21061DBC:

Desconectar da capa do tanque a mangueira de entrada de agua e a mangueira de recirculagdo. Usando uma chave
de fenda, retirar as 8 presilhas liberando a capa.

21061DBD, 21081DBA, 21081DBB e 21081LBA:

Desconectar da capa do tanque a mangueira de entrada de agua. Pressionar entdo a capa contra o tanque e, usando
uma chave de fenda, desengatar as travas que prendem a capa ao tanque.

9.3.8 Agitador
Retirar o recipiente para amaciante. Utilizando uma chave L 1/2”, retirar o parafuso que prende o agitador ao eixo da
transmisséo.
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9.3.9 Cesto
Para desmontagem do cesto, & necessario que primeiro sejam removidos a capa do tanque e o agitador. Com uma

chave fixa 1/2”, retirar os 2 parafusos que prendem a chaveta ao cubo agitador. Retire entédo o cesto, puxando-o para
cima.

9.3.10 Filtro Autolimpante

O modelo 21061DBC néo possui este componente.

No modelo 21061DBD, o filtro autolimpante é soldado por ultra-som ao fundo do cesto sendo que, no caso do filtro
apresentar algum dano, o conjunto cesto deve ser substituido por um novo.

Nas lavadoras 8 kg o filtro autolimpante é encaixado no fundo do cesto. Para retira-lo € necessario primeiro que se
retire o cesto e que se remova a cola que prende o filtro ao cesto. Basta entéo girar o filtro para desengata-lo.

9.3.11 Selo Mecanico de Agua
Para desmontagem do selo é necessario que primeiro seja removido o cesto.
As lavadoras 6 kg possuem selo mecanico modelo Frigidaire. Para desmonta-lo basta empurrar o assento do selo

mecanico para baixo e remover o anel de borracha. Para remover o assento do selo mecéanico, basta puxa-lo
conforme as figuras abaixo. \I‘ 1"!.

! -~

As lavadoras 8 kg s&o equipadas com selo mecanico John Crane. Neste selo existem duas guarnigdes de borracha.
Para desmonta-lo, remover a primeira guarnigdo que se encontra no tubo superior da transmissdo. Em seguida basta
empurrar o assento do selo mecanico para baixo e remover a segunda guarni¢ao. Para remover o assento do selo
mecanico, basta puxa-lo conforme as figuras abaixo.
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9.3.12 Tanque

Para a desmontagem do tanque, € necessario que primeiro sejam removidos o gabinete e o selo mecanico de agua.
Com um alicate universal, retirar a abragadeira que fixa a mangueira de drenagem do tanque a bomba de drenagem.
Soltar entdo a mangueira da bomba. Com uma chave fixa '%”, soltar os 3 parafusos que prendem o tanque ao
conjunto Base/Brago/Mancal.

9.3.13 Motor
Com uma chave fixa 5/16”, soltar as 4 porcas que fixam o motor ao conjunto Base/Brago/Mancal. Soltar a correia da
polia do motor e retirar o motor.

9.3.14 Transmissao

Nas transmissdes o movimento de rotagao vindo da polia durante a
agitacao é transmitido do eixo inferior e deste, através das engre-
nagens e do eixo superior, para o agitador, fazendo com que o
mesmo realize o movimento de vai-e-vem. O movimento do agita-
dor arrasta a agua e esta arrasta o cesto. O cesto, porém, s6 se
movimenta no sentido anti-horario em arcos de aproximadamente
1/8 de volta. Quando a agua arrasta o cesto no sentido horario,
atua sobre a transmissdao a mola maior, externa a transmissao
que, ao abragar o tubo inferior, impede que o cesto gire. Nas trans-
missdes atuais, esta mola maior foi substituida por um rolamento
travante que gira livremente em um sentido (Agitagado) e trava no
sentido oposto (Centrifugagéo).

Durante a centrifugagado ocorre a inversao do sentido de rotagdo do motor fazendo com que a mola menor, interna a
transmissao, trave e faga com que o movimento seja transmitido através da carcaga da transmisséo e do tubo
superior diretamente para o cesto.

Obs.: As transmiss6es com mola ou com rolamento travante s&o intercambiaveis.

Para a retirada da transmissao é necessario que seja removido o tanque. Soltar a correia da polia da transmisséo.
Com uma chave fixa 3/8", retirar o parafuso que prende a polia ao eixo da transmissdo. Com uma chave fixa 3/8”,
retirar os 2 parafusos que prendem a transmiss&o ao conjunto Base/Brago/Mancal, conforme figura acima.

As lavadoras 8kg saem de fabrica com um kit apoio rolamento que impede a quebra do rolamento da transmisséo,
composto de duas arruelas espagadoras, um anel de apoio e trés calgos do tanque. Quando houver necessidade de
troca da transmissao compacta em modelos onde n&o existe o kit, este deve ser solicitado juntamente com a
transmissao . A montagem deve ser feita conforme desenhos a seguir. O uso das arruelas espagadoras deve ser feito
conforme a necessidade, utilizando-se uma ou ambas, até que o anel de apoio fique nivelado com a face inferior do
mancal da transmiss&o. (Este procedimento esta descrito no Boletim Técnico BT LA 017/98).

ﬂ = AL D TAMOLE
l TARICLE

A .y

TR Lk

AHALBLE XML DS L o
ARALELS, [SPAA D08 [ 6

——
- R O A

I
&
CALE D OO TAMOUE

DAl Prse O it

Obs.: o kit n&o devera pressionar o rolamento, servindo apenas de apoio.
Apos o posicionamento das pegas, a transmissao deve ser fixada normalmente a base/brago/mancal.
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9.3.15 Base Brago Mancal

Para desmontagem da Base Brago Mancal é necessario que se remova a transmisséo e o motor da lavadora. Retirar,
entdo, as 6 Molas de balanceamento que prendem a base brago mancal a base da lavadora. Durante a instalagao,
certificar-se de que a base que sustenta o motor esta direcionada para a parte posterior da lavadora.

9.3.16 Anel Mancal de Sustentagédo

O Anel Mancal Sustentagao é constituido de um anel de polipropileno com assentos

de Teflon. A face superior do anel é indicada através de uma seta em sua face

externa conforme a figura ao lado.

Para a retirada do Anel Mancal de Sustentagao é necessario que seja removido a

Base Brago Mancal.

Obs.: Nao é necessario que se remova da Base Brago Mancal o tanque nem a
transmisséo, podendo o conjunto ser removido completo.

9.3.17 Chaves Seletoras

Sao trés componentes sdo especificos do modelo 21081LBA, com as

seguintes fungdes:

- Liga/desliga: interruptor do tipo normalmente aberto, conectado em série
com a alimentagao da rede e com o interruptor liga/desliga do timer.

- Agua quente: interruptor do tipo normalmente aberto que aciona a resisténcia
de aquecimento da agua.

- Adiar centrifugagao: interruptor do tipo normalmente fechado. Quando
acionado, adia a centrifugagéo apos o ultimo enxague.

Para desmontagem, basta retirar a caixa de controle.

9.3.18 Termostato

Tem a fungao de limitar a temperatura maxima da agua no tanque em 60°C.

E um interruptor bimetalico do tipo normalmente fechado com um suporte metalico que o fixa na
resisténcia. Se a temperatura da agua for superior a 60°C, o termostato abre e corta a alimentagéo
da resisténcia, evitando possiveis danos por superaquecimento.

O acesso a este componente é feito pela parte traseira do produto, bastando, paraisso, retirar a
tampatraseira.

9.3.19 Resisténcia

Este componente tem poténcia de 1450W e possui um termofusivel
(elemento de seguranga) que se rompe quando a temperatura no ponto
de contato (resisténcia/termostato) for superior a 200°C, inutilizando a
resisténcia.

Sua fixagéo € garantida por uma guarnigédo que se expande quando a
mesma é fixada. A fixacdo no tanque é feita através do suporte do
termostato, que impede que a resisténcia encoste no tanque ou no
cesto.

A substituicdo deste componente deve ser feita pela parte traseira do
produto, bastando retirar a tampa traseira.
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10. DESCRIGAO E TESTE DOS PRINCIPAIS COMPONENTES

10.1 Dispositivo de Seguranga da Tampa
O dispositivo de seguranga da tampa € um dispositivo eletromecéanico, do tipo normalmente aberto, que tem as
seguintes caracteristicas:

Modelos 21061DBC e 21061DBD:

DESCRICAO:

- Nestes modelos, o dispositivo € composto pelo interruptor e pelo acionador da tampa.

- O interruptor esta localizado no lado direito inferior do topo e é acionado pelo acionador
plastico da tampa, conforme figura ao lado.

- Esté ligado em série no cabo de alimentagéo do chicote elétrico.

- Ointerruptor garante que a lavadora somente inicie o funcionamento com a tampa fecha-
da.

- Se, durante a centrifugagao a tampa for aberta, o interruptor desliga o motor para evitar
acidentes. Para continuar a centrifugagao basta fechar a tampa.

TESTE:
a) Quando o pino acionador é pressionado, ocorre passagem de corrente elétrica e quando o pino acionador é solto,
a passagem de corrente elétrica € interrompida.

Modelos 21081DBA, 21081DBB e 21081LBA:

DESCRICAO:
- Nestes modelos o dispositivo de seguranca € composto pelo Dispositivo Trava

Tampa e pela Trava Tampa. i M -
- O dispositivo de seguranca garante que a lavadora somente acione a

centrifugagao se a tampa estiver corretamente fechada e permite a abertura da "

tampa somente apds a parada do cesto.

- A trava atua somente durante a centrifugagao. Primeiro o “micro-switch”, caso a tampa esteja corretamente fecha-
da, permite a passagem da corrente elétrica. Entdo a trava é acionada através do aquecimento do bimetalico que,
posteriormente, fecha o contato e permite a passagem da corrente elétrica para que a lavadora realize a centrifugagao.

Importante: Se for necessario interromper a centrifugagéo, desligar a lavadora através do botdo de acionamento do
timer. Aguardar de 30 a 60 segundos e abrir normalmente a tampa.

TESTE:

a) Posicionar a trava como se a tampa estivesse corretamente fechada.

b) Com o auxilio de um multimetro na escala de resisténcia, verificar continuidade entre os terminais “2NA” e “1C”,
onde aresisténcia deve ser igual a zero (contatos fechados).

c) Energizar o dispositivo de seguranga da tampa nos terminais “3L” e “IN”. A resisténcia interna aquece e o
bimetalico dilata.

d) Retirar a alimentagao e pressionar o trinco simulando a tentativa de abertura da tampa. Observar que trinco esta
travado.

e) Com o auxilio de um multimetro na escala de resisténcia, verificar a continuidade entre os terminais “3L”" e “2C”,
onde aresisténcia deve ser igual a zero (contatos fechados).

2NA 1C
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10.2 Pressostato
DESCRICAO:

O pressostato controla o nivel de agua (baixo, médio e alto), ou seja, a quantidade de agua que deve entrar na
lavadora. Enquanto nao for atingido o nivel selecionado, a valvula de entrada d'agua permanece energizada. Quando
se atinge o nivel selecionado no bot&do do pressostato, o pressostato desliga a valvula de entrada d'agua e inicia o
programa de lavagem selecionado no timer.

O pressostato fica localizado dentro da caixa de controle, junto ao botdo de controle de nivel de agua.

E composto por duas camaras, superior e inferior, separadas por um diafragma. A cAmara
superior contém contatos rapidos conectados no centro do diafragma por um mecanismo
de nivel. A camara inferior (Camara de Ar) € hermeticamente fechada e ligada através de
um pequeno tubo ao bulbo do pressostato. Quando a agua € admitida na lavadora, o nivel
de agua sobe e, consequentemente, a pressao de ar na camara inferior. O aumento de
pressao sobre o diafragma forga o mesmo de encontro aos contatos rapidos, atuando
sobre estes aumentos conforme a presséao.

Se ocorrer vazamento de ar no diafragma, na camara de presséao, no tubo ou no bulbo, ndo
sera exercida pressao sobre o diafragma e a lavadora transbordara.

TESTE:

a) Na posigao de repouso ( sem pressao ), com o auxilio de um multimetro na escala de resisténcia, verificar a
continuidade entre os terminais VI e RO, onde a resisténcia deve ser igual a zero (contatos fechados).

b) Na posicao ativado ( com pressao ), com o auxilio de um multimetro na escala de resisténcia, verificar a continui-
dade entre os terminais VI e PR, onde a resisténcia deve ser igual a zero (contatos fechados).

PR > ——@ N
VI O Vi
REPOUSO (SEM PRESSAO) ATIVADO (COM PRESSAO)

c¢) Caso o pressostato perca a graduacgao, fazendo com que os niveis de agua sejam diferentes daqueles estipulados
na tabela abaixo, 0o mesmo deve ser substituido por um novo.

VERSAO POSICAO LITROS FECHA ABRE
NIVEL VOLUME (litros) mmca mmca
ALTO 88 260 +/-10 122 +/- 33
LEO6 DBC MEDIO 74 210 +/-15 102 +/- 33
BAIXO 59 160 +/- 15 82 +/- 33
ALTO 88 308 +/-10 170 +/- 33
LEO6 DBD MEDIO 74 255 +/- 15 120 +/- 33
BAIXO 59 188 +/- 15 95 +/- 33
ALTO 97 340 +/-10 160 +/- 33
LDESS/IEBBQI MEDIO 79 270 +/-15 135 +/- 33
BAIXO 59 190 +/- 15 95 +/- 33

10.3 Valvula de Entrada de Agua

DESCRICAO:

E o dispositivo elétrico que, quando acionado, permite a entrada de 4gua na lavado-
ra. A valvula é conectada, externamente a mangueira de entrada de agua e interna-
mente a mangueira do tanque.
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VALVULA DESLIGADA:

Conforme figura a seguir, verifica-se que a agulha pressiona o diafragma através da agéo da mola. O diafragma, na
sua posi¢ao de repouso, ndo permite a passagem de agua. Se a pressao da agua for muito grande, havera a
passagem de agua, pois, a pressao da mola nao é suficiente para manter o diafragma fechado.

O filtro tela existe para impedir que algum residuo fique retido no diafragma. Caso isto acontega, a valvula ira permitir
a passagem da agua, caracterizando uma condigdo irregular.

VALVULA LIGADA:

Quando a bobina da valvula é energizada, cria-se um campo magnético que atua na agulha. A agulha é entao
pressionada contra a mola que se contrai. A pressao da agua é suficiente para empurrar o diafragma, permitindo a
passagem da agua. Se a pressao da agua for muito pequena, mesmo com a mola contraida, o diafragma nao
permitira a passagem da agua.

VALVULA FECHADA VALVULA ABERTA
¥
MOLA DISTENDIDA —H MOLA CONTRAIDA
AGULHA

AGULHA

DIAFRAGMA

FILTRO TELA

TESTE:
Verificar a continuidade entre os terminais da bobina da valvula. O valor da resisténcia deve estar proxima aos valores
abaixo:

Especificacdes da Valvula
Tensao (V) 127 220
Poténcia (W) 5 5
Corrente (A) 0,140 0,546

10.4 Bomba de Drenagem

DESCRICAO:

A bomba de drenagem é do tipo centrifuga e € movida por um motor sincrono
monofasico. E formada basicamente pelo rotor, evoluta, estator e hélice.

O rotor consiste de um ima permanente cujo sentido de rotagao pode ser
tanto horario como anti-horario. Uma caracteristica importante do rotor € que
ele pode girar aproximadamente 4 de volta sem movimentar a hélice. Por-
tanto, se a bomba travar devido a um objeto estranho, o rotor deve executar
pequenos movimentos horarios e anti-horarios até destrava-lo.
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TESTE:
a) Verificar a continuidade entre os terminais do estator da bomba de drenagem. O valor da resisténcia deve estar
entre os valores descritos na tabela abaixo:

Especificacoes da Bomba de Drenagem
Tensdo (V) 127 220
Corrente (A) 0,6 03
Poténcia (W) 34 34
Resisténcia (Ohm) 26 +/- 7% 95 +/- 7%

b) Com um pouco de agua na lavadora e com a bomba no local, verificar se ocorre a drenagem quando a bomba é
diretamente energizada.

IMPORTANTE:
O funcionamento da bomba de drenagem sem agua no seu interior pode causar danos ao selo mecanico.

10.5 Bomba de Recirculagao

Apenas o modelo 21061DBC possui a bomba de recirculagdo. Sua descrigao e teste sdo idénticos ao da bomba de
drenagem.

IMPORTANTE:
O funcionamento da bomba de recirculagdo sem agua no seu interior pode causar danos ao selo mecanico.

10.6 Capacitor

DESCRICAO:

Na lavadora é utilizado um capacitor para auxiliar na partida do motor tanto na agitagdo como na centrifugagéo. O
capacitor esta ligado em série com o enrolamento aucxiliar, desligando-se logo apds a partida do motor. Utilizando-se
um capacitor de partida de valor apropriado, pode-se conseguir que a corrente do enrolamento auxiliar, com o rotor
parado, fique adiantada relativamente a corrente do enrolamento principal em 90°, aumentando o torque de partida.

Especificacées do Capacitor
Tenséo (V) 127 220
Capacitancia Nominal (FF) 216 + 20% 216 + 20%

Obs: o capacitor acima especificado pode ser usado tanto nos produtos 127V como 220V.

TESTE:

a) Com um multimetro analégico de ponteiro, na escala de resisténcia, conectar as pontas de prova do multimetro no
capacitor. Verificar que o valor da resisténcia tende a zero, e logo apds, aumenta até seu valor infinito (conforme as
figuras abaixo). Caso a deflexdo do ponteiro seja muito pequena, deve-se mudar a escala de leitura no multimetro.
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b) Invertendo as pontas de prova do multimetro no capacitor o processo se repete.

IMPORTANTE:
Caso o ponteiro ndo deflexione ou deflexione e nio retorne, o capacitor esta defeituoso e deve ser substituido
por um novo.

10.7 Motor

DESCRICAQ:
O motor elétrico utilizado nas lavadoras € do tipo assincrono monofasico. Como os motores monofasicos néo sao
providos de torque para a partida, o torque é assegurado pela adigdo de uma bobina de partida defasada eletricamente
de 90° em relagéo a bobina principal. A defasagem é conseguida pela adigado de um capacitor em série com a bobina
auxiliar.

IMPORTANTE:

Com o motor no seu local de funcionamento e observando-o de cima, quando o motor gira no sentido anti-
horario, a lavadora realiza o movimento de agitagao (lavagem), e quando o motor gira no sentido horario, a
lavadora realiza o movimento de centrifugagao.

CARACTERISTICAS TECNICAS:

MODELO 21061DBC 21061DBD 21081DBA/DBB/LBA
Tensdo (\) 127 220 127 220 127 220
Corrente (A) 7.8 42 7.8 42 7.3 3.6
Poténcia (W) 670 670 670 670 468 434
Freqguéncia (Hz) 60 60 60 60 60 60
Variacdo de
Tenséo 103 -135 198 - 242 103 -135 198 - 242 103 -135 198 - 242
Admissivel (V)

Resisténcia

Ohmica Bobina 3,75 8,80 3,75 8,80 3,75 8,80
Auxiliar (ohms)

Resisténcia

Ohmica Bobina 1,40 4,10 1,40 410 1,40 410
Trabalho (ohms)

Rotacéo (rpm) 1725 1725 1725 1725 1725 1725
Poténcia 1/2 1/2 1/2 1/2 1/2 1/2

Comercial (HP)

N.° de Pélos 4 4 4 4 4 4
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ESQUEMA ELETRICO DO MOTOR: PLATINADO ENROLAMENTO AUXILIAR
4 Branco

To
5 _Amarelo \

\

1 Vermelho /

2 Preto /

3 Marrom :

ENROLAMENTO PRINCIPAL

>

CAPACITOR | PROTETOR TERMICO
CONEXAO DO MOTOR:
1 VERMELHO 2 PRETO 3 MARROM
_
LT
4 BRANCO 5 AMARELO
Opcoes:

1 - Todos os fios pretos numerados.
2 - Cada fio de uma cor porém, sem numeracgao.

TESTE:

a) Para se testar a condigdo do motor da lavadora, deve-se fazer a ligagao direta do mesmo, fazendo-o girar nos dois
sentidos e observando a sua corrente, conforme descrito a seguir.

b) Com o motor em uma bancada, fazer as ligagdes conforme descrito abaixo:

AGITACAO
c) Ligar os terminais 1 (Vermelho) com 3 (Marrom) e 2 (Preto) com 4 (Branco) conforme o desenho abaixo:
AMPERIMETRO
Preto
,/A\? 1 Vermelho >
2 Preto
120VAC ( %
3 Marrom ¢
4__Branco o~ \ E BTQ g
5 __Amarelo \
CENTRIFUGACAO

d) Ligar os terminais 1 (Vermelho) com 2 (Preto) e 3 (Marrom) com 4 (Branco) conforme o desenho abaixo:

AMPERIMETRO

Preto

N Ve Ih
A * 1 ermelho »
Preto
120VAC
M_arrom 127
Branco B \ l
5 __Amarelo \

e) Se o motor ndo funcionar, trocar o fio 4 (Branco) pelo fio 5 (Amarelo). Se apés esta inversao ele funcionar (com
corrente normal), entdo o protetor de sobrecarga provavelmente esta defeituoso, devendo ser feita a sua substitui-
a0 por um novo.

N

[ o
N &)
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10.8 Protetor de Sobrecarga

DESCRICAO:

Este componente se destina a proteger os enrolamentos
do motor, desligando-os em caso de sobrecarga elétrica,
problemas mecanicos ou aquecimento excessivo do
motor (rolamentos danificados). O protetor de sobre-
carga é composto de um disco bimetalico em forma
cbncava, que une dois contatos elétricos ligados em
série a um resistor (Resisténcia). Quando houver um
aumento da corrente ou temperatura, o disco se defor-
mara provocando a abertura dos contatos. Quando ces-
sar o efeito, o disco volta a unir os contatos. Podendo
assim voltar a operar normalmente

TESTE:

Para se testar o protetor de sobrecarga, deve-se prender o motor a uma bancada e em seguida, utilizando uma
correia, atuar na polia até que o motor pare. Observar, entéo, o tempo gasto para que o protetor de sobrecarga
desarme. O tempo gasto deve estar entre os valores abaixo relacionados:

10.9 Timer ( BITRON / EATON )

ENSAIO CARACTERISTICA MEDIDA MOTOR 127V MOTOR 220V
ROTOR TEMPO DE DESARME 5a15 5a15
BLOQUEADO A FRIO (s)

DESCRICAO:

O timer controla todas as operagdes da lavadora. E movido por um motor sincrono de baixa rotagdo que transmite o
movimento de rotagao através de uma caixa de redugao.
O timer funciona através de contatos comutadores, acionados pelo conjunto de engrenagens e alavancas.
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IMPORTANTE:
Para entender o funcionamento do timer, € necessaria a interpretracao do esquema elétrico e da carta de tempo.
Com estes, pode-se verificar qual o componente defeituoso ou se houve erro na montagem.

Enderecos do timer BITRON Enderegos do timer EATON

0
0
owo -

No timer, cada terminal é representado por um enderego composto de uma letra e de um namero.

Para o timer BITRON, a cada coluna chamamos por uma letra (A, B, C, D e E) e a cada linha por um nimero (1, 2,
3,4eb5).

Para o timer EATON, a cada linha chamamos por uma letra (T, C, B e D) e a cada coluna por um numero (0, 2, 4, 6,
8 e 10). No caso do timer EATON por exemplo, na linha D, sé temos os terminais O e 6.

Verifica-se que o timer EATON utilizado para a lavadora de 127V é similar ao da lavadora de 220V. A Unica diferenga
esta no motor do timer, que varia conforme a tensao com a qual o mesmo vai funcionar.

TESTE

ATENGAO:

Os procedimentos de teste descritos a seguir se referem ao timer EATON 127V usado na versao LE0O8 DBA.
Para se testar os demais modelos, os procedimentos sdo semelhantes, porém, mudam-se a carta de tempo, os
enderecos e a tensao conforme o modelo a ser testado.

a) O motor do timer pode ser testado medindo o valor da resisténcia de sua bobina.

b) Com um multimetro na escala de resisténcia, verificar a continuidade dos contatos.

Exemplo: O passo 1 do timer (Carta de Tempo) correspondente ao inicio do programa 1. Olhando na Carta de Tempo
verifica-se que estao fechados os contatos 0T, 2B, 4B, 6B, 8B e 10T.

Observacao:

- Para verificar a continuidade dos contatos € necessario que o seletor esteja puxado ( Timer acionado ).

- Com o timer fora da lavadora, pode-se verificar os passos 36 e 62 medindo a continuidade do contato OT. Quando a
resisténcia for infinita, o passo € 0 36 ou € 0 62. Contando o nimero de passos até atingir o proximo, sabe-se qual
passo é.

- Cada passo descrito na Carta de Tempo corresponde a um "click no timer.
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11. DESCRIGAO DA CARTA DE TEMPO

ATENCAO:

A descrigao a seguir refere-se a carta de tempo do timer EATON 127V usado na versao "LE08 DBA. Para os
demais modelos de timer, a descricdo € semelhante mudando-se apenas os enderecos e tempo de duragao
de cada programa.

A Carta de Tempo ou Time Chart descreve toda a programagéo do timer. Seu estudo detalhado é necessario para que
se possa entender o funcionamento da lavadora.

11.1 INFORMAGOES COMPLEMENTARES
Os principais itens da Carta de Tempo estao descritos abaixo:

® ©

4. 80% B&ky baby 33388 &58:§
:no-—v-cj LR A © ~ R ARk ke
8 8 3 S
CAME| CIRCUITO 112134a]s|6]|7]8]ol1hfizhshafishehzhshapolarle
0 |PUSH-PULL T E
— 2 agagrm;\m'm i w_— L - C ]
4 MOTOR CENTRIFUGACAQ T
MOTOR AGITACAQ Bl [ »
6 |CENTRIFUGACAQ (AUXILIAR] T L
p_— - e e _!!
8 CENTRIFUGA XALIAR} T
(s} - »
e
10 VALVULA AGUA ; i i i i . L —
\ <! |4
< . |3
=] S =
Q
5 23 18] .3
. . X B
: HHE
z 21 15884
z
=
w
—— —
-y
PRIMEIRO CICLO

6° { NORMAL )
A - Indica qual came aciona os contatos.
B - Descreve qual é a fungao dos contatos do timer.
C - Indica o qual é o contato do timer utilizado, Bou T.
D - Indica o passo do timer
E - Indica se o contato do timer esta fechado (o quadrado esta preenchido) ou ndo (o quadrado esta vazio).
F - Descreve qual é a fungéo que a lavadora esta realizando.

G - Indica a posi¢ao no seletor de programas.
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12. CARTAS DE TEMPO

12.1 Timer BITRON 60 passos (127V) -21061DBC
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12.2 Timer SIEBE 60 passos (127V e 220V) -21061DBC/21061DBD

TIME-CHART

360°
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12.3 Timer SIEBE 62 passos -21081DBA (127V e 220V) e 21081DBB (127V)
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12.4 Timer BITRON 60 passos -21081DBB (220V)
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12.5 Timer SIEBE 58 passos -21081LBA (127V e 220V)
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13. ESQUEMAS ELETRICOS

13.1 Esquema Elétrico Lavadora 21061DBC 127V 60 Hz (Timer BITRON)

ESQUEMA ELETRICO

BRANCO
CAPACITOR
MARROM i
VERMELHO | (1)
[« 4
<
=
B
D1 B5 «|BRANCO 2
'BOMBA D . L :
RECIRCU- . 3
LAGAO
MT c2 AMARELO
c1 PRETO (2)
5% b5 -} BRANCO
62 D4 - AMARELO + PRETO
=F TIMER olVALVULA
82 | AMARELO+PRETOY D' AGUA
Mr RO
VI
o]
L, ICINZA
. C3 £ PR E
+ PRESSOSTATO |*
o " g | 5
T 3
AS
i ' BRANCO
BOMBA DE
INTERRUPTOR TOPO DRENAGEM
DA TAMPA E 5| cABIN.
-
CABO DE ALIMENTACAO
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13.2 Esquema Elétrico Lavadora 21061DBC 127V e 220V 60 Hz (Timer SIEBE)

ESQUEMA ELETRICO

VERMELHO

—MARROM 4

YEAMELHO

CAPACITOR

ROMBA D 8c or B 4C
nscm::u- . .7
LAGAO
L T o8 AMAREL
ac PRETO
AMARELQ + PRETO
10m
§g VALVULA
g; 7) 8 AM+PT § D' AGUA
TIMER E E
9 §
y L [
<
z3 vi
E g-FRETO | 10c E— RO
= PRETO = i
‘-——-—-—-———o ocC
g o PRESSOSTATO
ol
VERDE
% il B - VERM. + PRETO
BOMBA DE| |
_ DRENAGEM

0T AT J6T §8T J1oT
0CJ2CJ4C)6CE8CHoc

2B]4B]&BjsB

VISTA PELOS CABOS
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13.3 Esquema Elétrico Lavadora 21061DBD 127V e 220V 60 Hz (Timer SIEBE)

ESQUEMA ELETRICO

CAPACITOR
b

! MARROM

YEBMELHO

 gr e CT
8"
M1 on
8
e JoT-| AMARELO +PRETO
,_g . VALVULA
g,: Mo AM+PT § D' AGUA
TIMER G
£«
.g_ - MT E §
LA L oc 3l lro W g
E PRETO 2 o CIIZA PR
S g—————+ o
3 o7 PRESSOSTATO
w VERDE | VERM. + PRETO
e )
% BOMBA DE -
DRENAGEM
MARROM |

VISTA PELOS CABOS
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13.4 Esquema Elétrico Lavadora 21081DBA (127V e 220V) e 21081DBB (127V) 60 Hz (Timer SIEBE)

ESQUEMA ELETRICO

CAPACITOR
MARROM T MARROM
VERMELHO
=
%
2
8c 8T 6B
MY
™\ MARROM
::E 10T AMARELQO+PRETO
oy VALVULA
OI: AM+PTH D’ AGUA
= TIMER w
Q 4T RO
< " o¢.]_CINZA oA
> PRESSOSTATO
= VI LI Y or VERM. + PRETO
= PRETO 1
-t
w o @ BOMBA DE
o w—eroe | DRENAGEM
< BRANCO
©  VISTA PELOS CABOS
1Cc 2NA
OT|2T|4T}6T|8TLH10T
oclzclaclectsc)ioc _L VERMELHO
oB|28| 48|68 sB]108 2C N
| C—
BLOQUEADOR
DA PORTA
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13.5 Esquema Elétrico Lavadora 21081DBB (220V) 60 Hz ( Timer BITRON )

ESQUEMA ELETRICO

Be CAPACITOR
l1 5 MR
MR 17 [
VM
II“ﬂ_ : > g %
. —
1 . }— MOTOR =
0 | 2
<
S |
< |2 : N\
%{_; t
3[ h 3 I : PT M
uaa\— l ] MR
8 | J AM + PT
4 [ i__ VALVULA
3 U : MT mwrﬂo’ AGUA
5 MY Ro WM
A B[, C D 2|
PRETO | ;| BRANCO
Jvwm+pT
J BOMBA DE | |
ac E DRENAGEM
AM + PT 5
N
1c INA
1N
PRETO
PRETO b
BLOQUEADOR AARRON

DA PORTA

44



M Electrolux

13.6 Esquema Elétrico Lavadora 21081LBA (127V e 220V) 60 Hz (Timer SIEBE)

ESQUEMA ELETRICO - LEOSA

CAPACITOR -
il
VM
: 4
TERRA &
TIMER MOTOR &3
Q 4
§. i vp |.6C 8T 68 . £
‘—————ﬂ-——-ox
E —-—"ll oT
! TEARA - AM
OABINETE o T
& ON/OFF o N_.MB_
qu_]ﬂ at
¥ T L VALVULA
SE E ! AM+PT §D’ AGUA
tS.L---mc ; a4 o Vv
g 2 L2 _tpn
PRESSOSTATO
VM + PT
o or
< “ . BOMBA DE | |
28 i DRENAGEM
| 4
AM+PU
1c 2NA
PROT. AGUA
TERMICO QUENTE 8C
VISTA PELOS CABOS s o\
Q0G0 Ly ) —
B[ R[¥[8]s AMPA
A00(0
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14. ARVORES DE DEFEITO
14.1 Modelo 21061DBC Timer BITRON 127V

14.1.1 Néo liga

[ N&o liga

‘ Na .
Existe tenséo na rede’?} ° » Verficar o disjuntor

O seletor de programasj Nao
Puxar o seletor de programas
' esta puxado? —Pp| FUX Fdeprog

Verificar o cabo de
Existe tensdo entre os Nao alimentacgéo e o chicote
terminais do timer? < elétrico conforme esquema
elétrico
Sim
Existe algum terminal dow Nao O terminal 8T do timer esta
timer trocado? J > energizado?
Sim Nao
Rever as ligagdes elétricas Trocar o timer
da lavadora.

46



M Electrolux

14.1.2 Nao entra agua

Nao entra agua

SR

A pressao da agua da
torneira é suficiente para Nao O consumidor deve rever a
permitir a entrada de > instalagao hidraulica
agua?
Sim

O diafragma da valvula da

Sim
entrada de agua esta ! 'S Descolar diafragma
colado? J
Nao
A valvula de entrada de Nao Trocar a valvula de entrada de
agua esta OK? J > agua
Sim

Existe continuidade entrew

. Nao ifi
os terminais VI e RO do P Verlflc,:ar ° pressosta’tq €
troca-lo se necessario
pressostato?
Sim

Existe continuidade entre
os terminais VI do
pressostato e D5 do timer?

l Sim

Os terminais 3T e 8T do
timer estao fechados?

l sim

Rever as ligagbes elétricas
da lavadora

Verificar o timer e troca-lo se
necessario

_J
Z
8

T

>

Trocar o timer

°
v

o)

N

SR
N
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14.1.3 Nao agita

N&o agita?

Sim

Terminais 2B e 7B do W Nao

timer estao fechados > Trocar o timer

[ O motor esta OK? ] Nao > Trocar o motor

Sim

Rever as ligagdes elétricas
da lavadora
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14.1.4 Nao centrifuga

Nao centrifuga?

Motor funciona w
normalmente durante aJ

Nao ,
p|{ Verficar motor e capacitor
agitagao?
Sim
W Néo
Motor esta OK? J > Trocar motor
Sim
Existe continuidade entrﬂ Nzo
os terminais VI e RO do > Trocar pressostato
pressostato? J
Sim
Com o timer na posicéo de
Nao )
centrifugagéo, os terminais —> Trocar timer

3B e 7T estao fechados?

\___

Sim

Rever as ligagdes elétricas
da lavadora.

L_/
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14.1.5 Nao drena

A bomba de drenagem Nao

esta OK? J

Sim

| Trocar a bomba de drenagem

[ N&o drena

Com o timer na posicéo de
drenagem, o terminal 3B
esta fechado? J

N
do P Trocar o timer

Sim

Rever as ligagdes elétricas
da lavadora.
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14.1.6 Vazando agua

Vazando agua

!

As conexdes da

MY

J

N&o Instalar corretamente a

mangueira de entrada de
agua estao OK?

(3 )
.

{ sm

As mangueiras da bomba
de drenagem e da bomba
de recirculagao estado OK?

¢ Sim

erificar se esta vazando
agua pela bomba de
drenagem ou pela bomba
de recirculagéo.

l Nao

O selo mecanico de agua
esti OK?

ysm

A lavadora apresenta
vazamentos junto ac
mancal do tanque?

l Nao

A valvula de entrada de
agua esta fechando?

{ sm

O pressostato esta OK?

F

Il

(0

)

o)

o)

mangueira de entrada de agua

Yo Instalar corretamente as
mangueiras ou substitui-las se
necessario

Sim Trocar a bomba de drenagem
ou a bomba de recirculagio se
necessario

Néo Trocar o selo mecanico de
agua
Sim Aplicar kit retrabalho
LEOBDBC, conforme
BTLA 016/97

Trocar a valvula de entrada de
agua

Trocar o pressostato
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14.1.7 Trepidando / Saindo do lugar

Trepidando / saindo do
lugar

A lavadora esta Nao
. Regular os pés niveladores

orretamente nivelada?

Sim
Sim
O tanque esta solto? Fixar o tanque
Nao
A lavadora esta Nao Regular as molas de
balanceada? balanceamento
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14.1.8 Com ruido

[ Com ruido

A lavadora esta N&o
corretamente nivelada?
Sim
A mangueira do Sim
pressostato esta
encostando no tanque?
Nao
O chicote elétrico esta Sim
encostando no tanque?
Nao
A lavadora esta Néo
balanceada?
Sim
O tanque, cestoou o Sim
agitador estéo soltos?

Continua

53

Regular os pés niveladores

Desencostar a mangueira

Prender o chicote elétrico

Regular as molas de
balanceamento

Prender corretamente aqueles
que estiverem soltos
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Verificar se os parafusos .
. Sim
da tampa traseira, da base
do gabinete ou da caixa

de controle estdo soltos

Apertar os parafusos

Nao

Trocar a transmissao

Verificar se o ruido é na
parte interna da
transmissao

Nao

Aplicar abragadeira conforme
BT LA 11/97

S
Verificar se o ruido & S
provocado pela mola da
transmissao

Nao

Verificar se o ruido é
provocado pelo anel
mancal

Sim

im
im
O anel mancal esta Néo
posicionado
corretamente?

Instalar um anel mancal novo
posicionando-o corretamente

Sim

Sim

Existe éleo, pd ou outro
tipo de contaminante no
anel mancal?

Limpar a base da lavadora e a
base brago mancal com alcool
e instalar um anel novo
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14.1.9 Mancha na roupa

Mancha na roupa

. . Sim . .
Verificar se a agua da Orientar cliente para reparar a
rede esta suja rede

Y )

Néao

Verificar se o prisioneiro do
Verificar se as manchas i agitador, o suporte do
s&o0 provinientes de agitador, o tanque ou o cesto

M)

corrosdo estdo oxidados e troca-los se
necessario
Nao
Verificar se as manchas Sim
sdo provocadas pelo Orientar cliente
excesso de amaciante
Nao Orientar o cliente para realizar
mensalmente um ciclo
completo de lavagem
h 4 utilizando uma solugéo de
Remover o agitador e Sim agua sanitaria (hipoclorito de
verificar se existem sodio) diluido em agua na
depositos de sabdo proporgao de um copo (200ml)

por tanque (nivel alto).
Obs: Enxaguar bem a
lavadora antes de utilza-la
novamente
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14.1.10 Fiapo na roupa

Fiapo na roupa

O cliente esta separandow
corretamente as roupas

para lavar?

Sim

Sim

Orientar cliente

obstruido?

O coletor de fiapos estéw

Nao

Sim

P

Limpar o coletor de fiapos

O cesto possui rebarbas’n

56

Substituir o cesto




M Electrolux

14.2 Modelo 21061DBC Timer SIEBE 127V ou 220V

14.2.1 Néo liga

N&o liga

[Emste tensdo na rede’?] Néo P Verficar o disjuntor

Sim
O seletor de programasw Nao Puxar o seletor de programas
esta puxado? J > prog
Sim
Verificar o cabo de
Existe tensao entre os w Nao alimentagao e o chicote
terminais do timer? P elétrico conforme esquema
elétrico
Sim
Existe algum terminal do Néo O terminal OT do timer esta
timer trocado? > energizado?
Sim Nao
Rever as ligagdes elétricas Trocar o timer
da lavadora.
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14.2.2 Nao entra agua

Nao entra agua

"R

A pressdo da agua da
torneira é suficiente para

1)

permitir a entrada de
agua?

Sim

O diafragma da valvula da

Sim

O consumidor deve rever a
instalacéo hidraulica

entrada de agua esta
colado?

O\

—

Nao

Descolar diafragma

agua esta OK?

o)

A valvula de entrada dew

Sim

Existe continuidade entre
os terminais VI e RO do

Trocar a valvula de entrada de
agua

pressostato?

&Y

\—/

Sim

Existe continuidade entre

_J

Verificar o pressostato e
troca-lo se necessario

os terminais Vi do
pressostato e 0T do timer?

l Sim

Os terminais 0T e 10T do

(T

\>

Verificar o timer e troca-lo se
necessario

timer estdo fechados?

l sim

Rever as ligagdes elétricas
da lavadora

o)

"/

R
N
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Trocar o timer
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14.2.3 Nao agita

Nao agita?

[ O motor esta OK?

Trocar o motor

Néao
Sim
Terminais 4B, 6B e 8B dow Nao
timer estéo fechados J
Sim

Rever as ligagdes elétricas
da lavadora

59

Trocar o timer
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14.2.4 Nao centrifuga

Nao centrifuga?

()

Motor funciona

Nao , ,
normalmente durante a p{ Verficar motor e capacitor
agitacéo?
Sim

Motor esta OK? Trocar motor

M)

N
&
4

Sim

Existe continuidade entre
os terminais Vi e RO do
pressostato?

Nao

> Trocar pressostato

(5 m

N

Sim

om o timer na posi¢éo de

centrifugacéo, os terminais Nao

AT, 8T e 8T estao
fechados?

> Trocar timer

8 9

\_

Sim

Rever as ligagbes elétricas
da lavadora.

A
NI
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14.2.5 Nao drena

[ N&o drena

\
A bomba de drenagem Nao
[ esta OK? p|{ Trocar a bomba de drenagem
_J
Sim

Como tlmer na posicao de
Nao .
drenagem, terminais 6T e > Trocar o timer
8T estéo fechados? J

Sim

Rever as ligagbes elétricas
da lavadora.
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14.2.6 Vazando agua

Vazando agua

I

As conexdes da
mangueira de entrada de
agua estao OK?

I

As mangueiras da bomba Nao
de drenagem e da bomba
de recirculagdo estdo OK?

I

erificar se esta vazando
agua pela bomba de
drenagem ou pela bomba
de recirculagao.

l Nao

O selo mecénico de agua
esta OK?

l sim

A lavadora apresenta
vazamentos junto ao
mancal do tanque?

l Nao

A valvula de entrada de
agua esta fechando?

{ sm

O pressostato esta OK?

an

Nao

3 )

1

Sim

T

Néo

:

Sim

)

o)

Nao

o)
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Instalar corretamente a
mangueira de entrada de agua

Instalar corretamente as
mangueiras ou substitui-las se
necessario

Trocar a bomba de drenagem
ou a bomba de recirculagéo

Trocar o selo mecanico de
agua

Aplicar kit retrabalho
LEOBDBC, conforme
BTLA 016/97

Trocar a valvula de entrada de
agua

Trocar o pressostato
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14.2.7 Trepidando / Saindo do lugar

Trepidando / saindo do
lugar

NS

A lavadora esta Nao .
corretamente nivelada? Regular os pes niveladores
Sim
\ 4
Sim
O tanque esta solto? Fixar o tanque
Nao
A lavadora esta Nao Regular as molas de
balanceada? balanceamento
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14.2.8 Com ruido

A lavadora esta
orretamente nivelada?

[ Com ruido
[c

Sim

A mangueira do Sim
pressostato esta
e

ncostando no tanque?

Nao

O chicote elétrico esta Sim
encostando no tanque?

Nao

A lavadora esta
balanceada?

Nao

Sim

O tanque, cestoou © Sim
agitador estao soltos?

Continua

Regular os pés niveladores

Desencostar a mangueira

Prender o chicote elétrico

Regular as molas de
balanceamento

Prender corretamente aqueles

que estiverem soltos
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Verificar se os parafusos

Sim

da tampa traseira, da base
do gabinete ou da caixa

de controle estio soltos

Apertar os parafusos

T

Nao

Sim

transmissao

Trocar a transmissao

Verificar se o ruido é na
parte interna da

Nao

Verificar se o ruido é Sim

Aplicar abragadeira conforme
BT LA 11/97

provocado pela mola da
transmisséo

Verificar se o ruido e
provocado pelo anel
mancal

Sim

Y

O anel mancal esta
posicionado
corretamente?

Nao

:
:

Instalar um anel mancal novo
posicionando-o corretamente

Sim

Sim

Existe 6leo, pd ou outro
tipo de contaminante no
anel mancal?

Limpar a base da lavadora e a
base brago mancal com alcool
e instalar um anel novo
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14.2.9 Mancha na roupa

Mancha na roupa

Verificar se a agua da
rede esta suja

:
:

Orientar cliente para reparar a
rede

Nao

Sim

corrosdo

Verificar se as manchas
s&o provinientes de

Verificar se o prisioneiro do
agitador, o suporte do
agitador, o tanque ou o cesto
estéo oxidados e troca-los se
necessario

Nao

Verificar se as manchas
s&o provocadas pelo
excesso de amaciante

Sim

T

Orientar cliente

Nao

Y

Remover o agitador e
verificar se existem
depésitos de sabéo

Sim

Orientar o cliente para realizar
mensalmente um ciclo
completo de lavagem

utilizando uma solugao de
agua sanitaria (hipoclorito de
sédio) diluido em agua na
propor¢ao de um copo (200ml)
por tanque (nivel alto).
Obs: Enxaguar bem a
lavadora antes de utilza-la
novamente
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14.2.10 Fiapo na roupa

[ Fiapo na roupa

O cliente esta separando
corretamente as roupas
para lavar? J

Sim

Crientar cliente

O coletor de fiapos esta
obstruido?

Nao

Limpar o coletor de fiapos

Nao
*

Sim
P

Sim
P

[O cesto possui rebarbas’ﬂ

67

Substituir o cesto
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14.3 Modelos 21061DBD (127 e 220V), 2108DBA (127V e 220V) e 21081DBB (127V) Timer SIEBE

14.3.1 Néo liga

Nao liga

[ xiste tens&o na rede”} Néo 'S Verficar o disjuntor

Sim
O seletor de programas Nao Puxar o seletor de programas
esta puxado? J > prog
Sim
Verificar o cabo de
Existe tenséo entre os w Nao alimentagao e o chicote
terminais do timer? > elétrico conforme esquema
elétrico
Sim
Existe algum terminal do Nao O terminal OT do timer esta
timer trocado? J > energizado?
Sim Nao
Rever as ligagbes elétricas Trocar o timer
da lavadora.

68
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14.3.2 Nao entra agua

Nao entra agua

)

permitir a entrada de
agua?

R

A pressao da agua da
torneira é suficiente para

Sim

O diafragma da valvula dq

Sim

O consumidor deve rever a
instalagao hidraulica

entrada de agua esta
colado?

R

Nao

A valvula de entrada de

Nao

Descolar diafragma

e

agua esta OK? J

Sim

Existe continuidade entrew
os terminais VI e RO do

Trocar a valvula de entrada de
agua

pressostato?

(o m)

.

Sim

Existe continuidade entre
os terminais VI do

_J

Verificar o pressostato e
troca-lo se necessario

pressostato e 0T do timer?

l Sim

Os terminais 0T e 10T do

=)

>

—J

Verificar o timer e troca-lo se
necessario

timer estao fechados?

(o)

—_

Sim
Y

Rever as ligagdes elétricas
da lavadora

SRR
N
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Trocar o timer
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14.3.3 Nao agita

[ N&o agita?
[ O motor esta OK? w Nao > Trocar o motor
Sim
A 4
Terminais 4B, 6B e 8B dow Néo Trocar o timer
timer estio fechados >
Sim

Rever as ligagdes elétricas
da lavadora

[ 2)

70



M Electrolux

14.3.4 Nao centrifuga

[ Nao centrifuga?

Nao

p| Verficar motor e capacitor

agitagao?

Motor funciona w
normalmente durante aJ

Sim

P> Trocar motor

[ Motor esta OK? ]

Sim

Existe continuidade entre
os terminais VIl e RO do

Nao

pressostato?

\

Sim

Y

Nao

> Trocar pressostato

4T 6T e 8T estado

om o timer na posi¢éo de
centrifugagao, terminais
fechados?

L_

Sim

Rever as ligacdes elétricas
da lavadora.

L_/
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' Trocar timer
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14.3.5 Nao drena

Nao drena

Trocar a bomba de drenagem

[ bomba de drenagem W Nao

esta OK? J P

Sim

Com o timer na posi¢ao dw
drenagem, terminais 6T e
8T estdo fechados? J

> Trocar o timer

Sim

Rever as ligagdes elétricas
da lavadora.
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14.3.6 Vazando agua

Vazando agua

}

As mangueiras de entrada
de agua e valvula/tanque
estdo OK?

{ sm

As mangueiras da bomba
de drenagem estdo OK?

{ sm

Verificar se esta vazando
agua pela bomba de
drenagem

l Nao

O selo mecanico de agua
esta OK?

)
T\_/

R

)

T

o)

Sim

\ 4

O tanque apresenta
vazamentos?

l Néo

A valvula de entrada de
agua esta fechando?

y sm

O pressostato esta OK?

Y

oS

(o )

Nao

Sim

Nao

Sim

Nao

Nao

Instalar corretamente as
mangueiras ou substitui-las se
necessario

Instalar corretamente as
mangueiras ou substitui-las se
necessario

Trocar a bomba de drenagem

Trocar o selo mecanico de
agua

Trocar o tanque

Trocar a valvula de entrada de
agua

Trocar o pressostato
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14.3.7 Trepidando / Saindo do lugar

Trepidando / saindo do
lugar
A lavadora esta nee Regular os pés niveladores
corretamente nivelada? 9 P
| Sim

Sim

O tanque esta solto? Fixar o tanque

Nao
) Nao
A lavadora esta Regular as molas de
balanceada? > balanceamento
J
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14.3.8 Com ruido

Com ruido

[ A lavadora esta Nao
c

\
orretamente nivelada? p|{ Regular os pés niveladores
S
Sim
A mangueira do Sim
pressostato esta Desencostar a mangueira
encostando no tanque?

Nao

O chicote elétrico esta Sim

encostando no tanque? Prender o chicote elétrico

Nao Regular as molas de

A lavadora estéa
balanceada? balanceamento

Sim

Sim
O tanque, cesto ou o Prender corretamente aqueles
agitador estao soltos? que estiverem soltos

Continua
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Verificar se os parafusos
da tampa traseira, da base
do gabinete ou da caixa
de controle estdo soltos

Néo

Verificar se o ruido € na
parte interna da

transmissao

Nao

\ 4

Verificar se o ruido é
provocado pela mola da

transmissao

Nao

Verificar se o ruido é
provocado pelo anel
mancal

Sim

O anel mancal esta
posicionado
corretamente?

Sim

Existe 6leo, pd ou outro
tipo de contaminante no
anel mancal?

Sim

Sim

Sim

Nao

Sim

T

76

Apertar os parafusos

Trocar a transmissao

Aplicar abragadeira conforme
BT LA 11/97

Instalar um anel mancal novo
posicionando-o corretamente

Limpar a base da lavadora e a
base brago mancal com alcool
e instalar um anel novo
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14.3.9 Mancha na roupa

Mancha na roupa

rede esta suja

[Veriﬁcar se a agua da

Nao

Verificar se a mangueira
valvula/tanque esta
contaminando/sujando a
agua

Nao

Verificar se as manchas
sdo provinientes de
corrosao

Nao

Verificar se as manchas
s&o provocadas pelo
excesso de amaciante

Nao

Y

Remover o agitador e o
cesto e verificar se
existem depositos de
sabao

Sim

Sim

Sim

T

Sim

Sim

77

Orientar cliente para reparar a
rede

Trocar a mangueira
valvula/tanque

Verificar se o prisioneiro ou o
suporte do agitador estéo
oxidados e troca-los se
necessario

Orientar cliente

Orientar o cliente para realizar
mensalmente um ciclo
completo de lavagem

utilizando uma solugéo de
agua sanitaria (hipoclorito de
s6dio) diluido em agua na
propor¢céo de um copo (200ml)
por tanque (nivel alto).
Obs: Enxaguar bem a
lavadora antes de utilza-la
novamente
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14.3.10 Fiapo na roupa

Fiapo na roupa

)

O cliente esta separando
corretamente as roupas

Néo

para lavar?

5o

Sim

O filtro autolimpante esta

Sim

Orientar cliente

obstruido?

Mo

O cesto possui rebarbas’.]

Sim

Desobstruir o filtro
autolimpante

78

Remover as rebarbas ou
substituir o cesto se
necessario
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14.4 Modelos 21081DBA e 2108DBB (220V) Timer BITRON

14.4.1 Néo liga

Nao liga

[ xiste tens&o na rede”} Néo 'S Verficar o disjuntor

Sim
O seletor de programas Nao Puxar o seletor de programas
esta puxado? J > prog
Sim
Verificar o cabo de
Existe tenséo entre os w Nao alimentagao e o chicote
terminais do timer? > elétrico conforme esquema
elétrico
Sim
Existe algum terminal do Nao O terminal 7T do timer esta
timer trocado? J > energizado?
Sim Nao
Rever as ligagbes elétricas Trocar o timer
da lavadora.
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14.4.2 Nao entra agua

Nao entra agua

)

permitir a entrada de
agua?

R

A pressao da agua da
torneira é suficiente para

Sim

O diafragma da valvula dq

Sim

O consumidor deve rever a
instalagao hidraulica

entrada de agua esta
colado?

R

Nao

A valvula de entrada de

Nao

Descolar diafragma

e

agua esta OK? J

Sim

Existe continuidade entrew
os terminais VI e RO do

Trocar a valvula de entrada de
agua

pressostato?

(o m)

.

Sim

Existe continuidade entre
os terminais VI do

_J

Verificar o pressostato e
troca-lo se necessario

pressostato e 4B do timer?

l Sim

Os terminais 4T e 7T do

=)

>

—J

Verificar o timer e troca-lo se
necessario

timer estao fechados?

(o)

—_

Sim
Y

Rever as ligagdes elétricas
da lavadora

SRR
N
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Trocar o timer
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14.4.3 Nao agita

N&o agita?

[ O motor esta OK? ] Nao

Sim

Trocar o motor

timer estio fechados

Eermmals 1B,3Be 5B dow Nao

Sim

Rever as ligagdes elétricas
da lavadora
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Trocar o timer
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14.4.4 Nao centrifuga

[ Nao centrifuga?

Nao

p| Verficar motor e capacitor

agitagao?

Motor funciona w
normalmente durante aJ

Sim

P> Trocar motor

[ Motor esta OK? ]

Sim

Existe continuidade entre
os terminais VIl e RO do

Nao

pressostato?

\

Sim

Y

Nao

> Trocar pressostato

1T, 3T e 5T estdo

om o timer na posi¢éo de
centrifugagao, terminais
fechados?

L_

Sim

Rever as ligacdes elétricas
da lavadora.

L_/
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' Trocar timer
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14.4.5 Nao drena

Nao drena

Trocar a bomba de drenagem

[ bomba de drenagem W Nao

esta OK? J P

Sim

Com o timer na posi¢ao dw
drenagem, terminais 1T,
3T e 6T estdo fechados? J

> Trocar o timer

Sim

Rever as ligagdes elétricas
da lavadora.
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14.4.6 Vazando agua

Vazando agua

}

As mangueiras de entrada
de agua e valvula/tanque
estdo OK?

{ sm

As mangueiras da bomba
de drenagem estdo OK?

{ sm

Verificar se esta vazando
agua pela bomba de
drenagem

l Nao

O selo mecanico de agua
esta OK?

)
T\_/

R

)

T

o)

Sim

\ 4

O tanque apresenta
vazamentos?

l Néo

A valvula de entrada de
agua esta fechando?

y sm

O pressostato esta OK?

Y

oS

(o )

Nao

Sim

Nao

Sim

Nao

Nao

Instalar corretamente as
mangueiras ou substitui-las se
necessario

Instalar corretamente as
mangueiras ou substitui-las se
necessario

Trocar a bomba de drenagem

Trocar o selo mecanico de
agua

Trocar o tanque

Trocar a valvula de entrada de
agua

Trocar o pressostato
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14.4.7 Trepidando / Saindo do lugar

Trepidando / saindo do
lugar
A lavadora esta nee Regular os pés niveladores
corretamente nivelada? 9 P
| Sim

Sim

O tanque esta solto? Fixar o tanque

Nao
) Nao
A lavadora esta Regular as molas de
balanceada? > balanceamento
J
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14.4.8 Com ruido

Com ruido

[ A lavadora esta Nao
c

\
orretamente nivelada? p|{ Regular os pés niveladores
S
Sim
A mangueira do Sim
pressostato esta Desencostar a mangueira
encostando no tanque?

Nao

O chicote elétrico esta Sim

encostando no tanque? Prender o chicote elétrico

Nao Regular as molas de

A lavadora estéa
balanceada? balanceamento

Sim

Sim
O tanque, cesto ou o Prender corretamente aqueles
agitador estao soltos? que estiverem soltos

Continua
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Verificar se os parafusos
da tampa traseira, da base
do gabinete ou da caixa
de controle estdo soltos

Néo

Verificar se o ruido € na
parte interna da

transmissao

Nao

Verificar se o ruido é
provocado pela mola da

transmissao

Nao

Verificar se o ruido é
provocado pelo anel
mancal

Sim

O anel mancal esta
posicionado
corretamente?

Sim

Existe 6leo, pd ou outro
tipo de contaminante no
anel mancal?

Sim

Sim

Sim

Nao

Sim

T
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Apertar os parafusos

Trocar a transmissao

Aplicar abragadeira conforme
BT LA 11/97

Instalar um anel mancal novo
posicionando-o corretamente

Limpar a base da lavadora e a
base brago mancal com alcool
e instalar um anel novo
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14.4.9 Mancha na roupa

Mancha na roupa

rede esta suja

[Veriﬁcar se a agua da

Nao

Verificar se a mangueira
valvula/tanque esta
contaminando/sujando a
agua

Nao

Verificar se as manchas
sdo provinientes de
corrosao

Nao

Verificar se as manchas
s&o provocadas pelo
excesso de amaciante

Nao

Y

Remover o agitador e o
cesto e verificar se
existem depositos de
sabao

Sim

Sim

Sim

T

Sim

Sim

88

Orientar cliente para reparar a
rede

Trocar a mangueira
valvula/tanque

Verificar se o prisioneiro ou o
suporte do agitador estéo
oxidados e troca-los se
necessario

Orientar cliente

Orientar o cliente para realizar
mensalmente um ciclo
completo de lavagem

utilizando uma solugéo de
agua sanitaria (hipoclorito de
s6dio) diluido em agua na
propor¢céo de um copo (200ml)
por tanque (nivel alto).
Obs: Enxaguar bem a
lavadora antes de utilza-la
novamente
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14.4.10 Fiapo na roupa

Fiapo na roupa

)

O cliente esta separando
corretamente as roupas

Néo

para lavar?

5o

Sim

O filtro autolimpante esta

Sim

Orientar cliente

obstruido?

Mo

O cesto possui rebarbas’.]

Sim

Desobstruir o filtro
autolimpante

89

Remover as rebarbas ou
substituir o cesto se
necessario
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14.5 Modelo 21081LBA (127V e 220V) Timer SIEBE

14.5.1 Néo liga

Nao liga

[ xiste tens&o na rede”} Néo 'S Verficar o disjuntor

Sim
O seletor de programas Nao Puxar o seletor de programas
esta puxado? J > prog
Sim
Verificar o cabo de
Existe tenséo entre os w Nao alimentagao e o chicote
terminais do timer? > elétrico conforme esquema
elétrico
Sim
Existe algum terminal do Nao O terminal OT do timer esta
timer trocado? J > energizado?
Sim Nao
Rever as ligagbes elétricas Trocar o timer
da lavadora.
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14.5.2 Nao entra agua

Nao entra agua

)

permitir a entrada de
agua?

R

A pressao da agua da
torneira é suficiente para

Sim

O diafragma da valvula dq

Sim

O consumidor deve rever a
instalagao hidraulica

entrada de agua esta
colado?

R

Nao

A valvula de entrada de

Nao

Descolar diafragma

e

agua esta OK? J

Sim

Existe continuidade entrew
os terminais VI e RO do

Trocar a valvula de entrada de
agua

pressostato?

(o m)

.

Sim

Existe continuidade entre
os terminais VI do

_J

Verificar o pressostato e
troca-lo se necessario

pressostato e 0T do timer?

l Sim

Os terminais 2B e 10T do

=)

>

—J

Verificar o timer e troca-lo se
necessario

timer estao fechados?

(o)

—_

Sim
Y

Rever as ligagdes elétricas
da lavadora

SRR
N
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Trocar o timer
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14.5.3 Nao agita

[ N&o agita?
[ O motor esta OK? w Nao > Trocar o motor
Sim
A 4
Terminais 4B, 6B e 8B dow Néo Trocar o timer
timer estio fechados >
Sim

Rever as ligagdes elétricas
da lavadora

[ 2)
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14.5.4 Nao centrifuga

[ Nao centrifuga?

Nao

p| Verficar motor e capacitor

agitagao?

Motor funciona w
normalmente durante aJ

Sim

P> Trocar motor

[ Motor esta OK? ]

Sim

Existe continuidade entre
os terminais VIl e RO do

Nao

pressostato?

\

Sim

Y

Nao

> Trocar pressostato

4T 6T e 8T estado

om o timer na posi¢éo de
centrifugagao, terminais
fechados?

L_

Sim

Rever as ligacdes elétricas
da lavadora.

L_/
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' Trocar timer
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14.5.5 Nao drena

Nao drena

Trocar a bomba de drenagem

[ bomba de drenagem W Nao

esta OK? J P

Sim

Com o timer na posi¢ao dw
drenagem, terminais aT,e
8T estéo fechados? J

> Trocar o timer

Sim

Rever as ligagdes elétricas
da lavadora.
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14.5.6 Vazando agua

Vazando agua

}

As mangueiras de entrada
de agua e valvula/tanque
estdo OK?

{ sm

As mangueiras da bomba
de drenagem estdo OK?

{ sm

Verificar se esta vazando
agua pela bomba de
drenagem

l Nao

O selo mecanico de agua
esta OK?

)
T\_/

R

)

T

o)

Sim

\ 4

O tanque apresenta
vazamentos?

l Néo

A valvula de entrada de
agua esta fechando?

y sm

O pressostato esta OK?

Y

oS

(o )

Nao

Sim

Nao

Sim

Nao

Nao

Instalar corretamente as
mangueiras ou substitui-las se
necessario

Instalar corretamente as
mangueiras ou substitui-las se
necessario

Trocar a bomba de drenagem

Trocar o selo mecanico de
agua

Trocar o tanque

Trocar a valvula de entrada de
agua

Trocar o pressostato
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14.5.7 Trepidando / Saindo do lugar

Trepidando / saindo do
lugar
A lavadora esta nee Regular os pés niveladores
corretamente nivelada? 9 P
| Sim

Sim

O tanque esta solto? Fixar o tanque

Nao
) Nao
A lavadora esta Regular as molas de
balanceada? > balanceamento
J
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14.5.8 Com ruido

Com ruido

[ A lavadora esta Nao
c

\
orretamente nivelada? p|{ Regular os pés niveladores
S
Sim
A mangueira do Sim
pressostato esta Desencostar a mangueira
encostando no tanque?

Nao

O chicote elétrico esta Sim

encostando no tanque? Prender o chicote elétrico

Nao Regular as molas de

A lavadora estéa
balanceada? balanceamento

Sim

Sim
O tanque, cesto ou o Prender corretamente aqueles
agitador estao soltos? que estiverem soltos

Continua
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Verificar se os parafusos
da tampa traseira, da base
do gabinete ou da caixa
de controle estdo soltos

Néo

Verificar se o ruido € na
parte interna da

transmissao

Nao

Verificar se o ruido é
provocado pela mola da

transmissao

Nao

Verificar se o ruido é
provocado pelo anel
mancal

Sim

O anel mancal esta
posicionado
corretamente?

Sim

Existe 6leo, pd ou outro
tipo de contaminante no
anel mancal?

Sim

Sim

Sim

Nao

Sim

T
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Apertar os parafusos

Trocar a transmissao

Aplicar abragadeira conforme
BT LA 11/97

Instalar um anel mancal novo
posicionando-o corretamente

Limpar a base da lavadora e a
base brago mancal com alcool
e instalar um anel novo




M Electrolux

14.5.9 Mancha na roupa

Mancha na roupa

rede esta suja

[Veriﬁcar se a agua da

Nao

Verificar se a mangueira
valvula/tanque esta
contaminando/sujando a
agua

Nao

Verificar se as manchas
sdo provinientes de
corrosao

Nao

Verificar se as manchas
s&o provocadas pelo
excesso de amaciante

Nao

Y

Remover o agitador e o
cesto e verificar se
existem depositos de
sabao

Sim

Sim

Sim

T

Sim

Sim

99

Orientar cliente para reparar a
rede

Trocar a mangueira
valvula/tanque

Verificar se o prisioneiro ou o
suporte do agitador estéo
oxidados e troca-los se
necessario

Orientar cliente

Orientar o cliente para realizar
mensalmente um ciclo
completo de lavagem

utilizando uma solugéo de
agua sanitaria (hipoclorito de
s6dio) diluido em agua na
propor¢céo de um copo (200ml)
por tanque (nivel alto).
Obs: Enxaguar bem a
lavadora antes de utilza-la
novamente
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14.5.10 Fiapo na roupa

Fiapo na roupa

)

O cliente esta separando
corretamente as roupas

Néo

para lavar?

5o

Sim

O filtro autolimpante esta

Sim

Orientar cliente

obstruido?

Mo

O cesto possui rebarbas’.]

Sim

Desobstruir o filtro
autolimpante

100

Remover as rebarbas ou
substituir o cesto se
necessario
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14.5.11 Nao aquece a agua

N&o aquece

Atecla agua quente

esta acionada?

./

Sim

\ 4

Aresisténcia esta

Sim

Acionar a tecla
agua quente

interrompida?

AN

Sim

Trocar a resisténcia

aberto?

./

Nao

urante 0 aquecimento

Trocar o termostato

o terminal 2B do
timer esta fechado?

./

Sim

Rever as ligacdes
elétricas da lavadora.

[
[
[
’
e

101

Trocar o timer
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